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INFOGRAM  
Kurz informa ční gramotnosti 
 
Člověk denně naráží na mnoho problémů, které musí řešit. Řadu těchto problémů může 

vyřešit pouze pokud má dostatek informací a podkladů o daném problému. Dovednost 

vyhledávání a zpracování informací tedy patří mezi klíčové kompetence každého člověka. Při 

studiu na vysoké škole to platí dvojnásob, protože práce s informacemi je v podstatě základní 

náplní studia. Cílem INFOGRAMU Kurzu informační gramotnosti je poukázat na základní  

zásady práce s informacemi. Zaměříme se na vytváření vlastních dokumentů, budeme 

respektovat požadavky Rašínovy vysoké školy na práce zde odevzdávané. Projdeme společně 

informačním procesem od samotného počátku až dokonce a zastavíme se u klíčových oblastí 

práce s informacemi. Text je rozčleněn do kapitol podle jednotlivých fází informačního 

procesu: 

1. Seznámení s tématem, vyhledávání informací, 

2. Práce se zdroji a dokumenty, 

3. Vytváření dokumentů, forma prací, metadat, 

4. Bezpečnost informací. 

V rámci těchto hlavních kapitol bude věnována pozornost hlavně oblastem práce 

s informacemi, v kterých se nejčastěji chybuje, např. citace. Tento text není komplexním 

výukovým materiálem. Jeho cílem je nastínit základní zásady práce s informacemi a 

upozornit na nejčastější chyby, ke kterým v této oblasti dochází. 

 

1. Seznámení s tématem, vyhledávání informací 

 
Ať už řeší člověk nějaký problém, těžkou životní situaci nebo jen má zpracovat určité téma 

v rámci nějaké práce, vždy je jeho prvním problémem seznámení s daným tématem. To 

obnáší vyhledání dostatečného množství kvalitních a relevantních informací. Při 

vyhledávání informací naráží člověk na následující problémy: 

1. Jak a kde informace vyhledat? 

2. Jak rozpoznat relevantní a kvalitní informace? 
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Jak a kde informace vyhledat? 

Na počátku vyhledávání informací se člověk cítí často nejistě a pociťuje vnitřní chaos. 

Důležité je se tomuto chaosu nepodrobit a postupovat systematicky: 

 

1. formulovat vlastní informační potřebu (Co hledám?) 

2. zjistit dostupné zdroje informací (Kde to budu hledat?) 

3. vytvořit si plán, strategii vyhledávání (Jak budu postupovat?) 

4. formulovat dotaz (Jak se zeptám na to, co potřebuji?) 

5. přeformulovat dotaz podle získaných dotazů (Jak se zeptám lépe?) 

 

Často člověk na počátku neví, co přesně potřebuje. To je třeba si hned na začátku ujasnit – 

„Potřebuji to a to, ale ne tohle“. Dále je důležité zjistit, kde najdu potřebné informace. 

K tomu slouží následující zdroje: 

1. Internetové vyhledávače: 

- pouze malá část dokumentů na Internetu, 

- různá kvalita vyhledávání, 

- nezaručené zdroje. 

2. Klíčové souborné publikace daného tématu: 

- obsahují bibliografie k tématu, 

- závisí na posouzení autora. 

3. Knihovní katalogy: 

- vyhledávají v heslech, která jsou dokumentům přiřazována podle tématu, což 

zaručuje vysokou relevanci vyhledaných dokumentů, 

- omezeno na fond knihovny, nebo knihoven v případě souborných katalogů. 

4. Digitální knihovny: 

- vyhledávání je oproti katalogům klasických knihoven obohaceno o další 

služby, hlavně o fulltextové vyhledávání, 

- přístup k plným textům, 

- problémy s autorskými právy. 

5. Elektronické informační zdroje, databáze: 

- kvalitní, přínosné vyhledávání, 

- většinou placené, 

- možnost vyhledávání i ve více databázích najednou přes databázová centra, 
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- dokumentografické (bibliografický záznam dokumentu se základním 

popisem), 

- plnotextové, 

- faktografické (fakta, statistiky, poznatky), 

- všeobecné, 

- specializované (na určitou tématickou oblast), 

- oborové. 

 

Důležité zdroje: 

Česká národní bibliografie: http://aip.nkp.cz/index.htm 

CASLIN – Souborný katalog ČR: http://www.caslin.cz/ 

JIB – Jednotná informační brána: http://www.jib.cz/ 

WorldCat: http://www.worldcat.org/ 

Google Book Search: http://books.google.com/ 

Google Scholar: http://scholar.google.com/ 

 

Z hlediska strategie vyhledávání je Internet vhodný pro první seznámení s tématem, může 

pomoci upřesnit informační potřebu, popřípadě najít výše zmíněnou základní publikaci k 

tématu. V těchto publikacích a v elektronických informačních zdrojích je možné pak najít 

potřebné dokumenty. Na závěr je možné dohledat vybrané dokumenty v knihovních 

katalozích, digitálních knihovnách či plnotextových databázích, které člověku umožní přímý 

přístup k dokumentům. I v těchto zdrojích je však možné vyhledávat hned od počátku. 

Důležité je také vybrat vhodný zdroj informací podle tématického zaměření. 

 

Dalším důležitým aspektem při vyhledávání informací je formulace dotazu. Zpravidla je 

nutné dotaz v průběhu vyhledávání přeformulovat podle toho, jaké dokumenty získáme. Zde 

je několik tip ů jak při formulaci dotazu postupovat: 

� seznamte se s prostředky užívanými v konkrétním informačním zdroji, 

� nepodceňujte výběr klíčových slov, 

� používejte jednoduché termíny, 

� dotaz podle potřeby omezujte, konkretizujte nebo rozšiřujte, 

� používejte služby pokročilého vyhledávání, která vám umožní přesnější formulaci 

dotazu 
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� podle možností využívejte různých operátorů (Booleovské operátory and, or, not; 

distanční operátory near, adjacent (adj), followed by) nebo znamének + a –, závorky 

(spojovník, středník, dvojtečku) pro hledání frází 

� používejte krácení podle slovních kořenů a zástupné symboly (*,?, $, %), 

� vyhledávejte podle polí a kategorií, 

� mějte na mysli synonymii, polysémii, dvojznačnost a podobné jazykové jevy, dotaz 

jim přizpůsobte, 

� nespokojte se s prvním výsledkem, dotaz dále pilujte. 

Člověk by se měl pokusit najít přiměřené množství dokumentů, které nejlépe odpovídají jeho 

potřebě. Příliš velké množství dokumentů může způsobit přehlcení informacemi, které 

u člověka probouzí úzkostlivé stavy a ztrátu motivace. Stejně špatně může působit neúspěch 

při vyhledávání. V takovém případě je třeba zachovat chladnou hlavu, zamyslet se nad situací, 

znovu si ujasnit co hledám, jestli hledám ve správných zdrojích a jestli nedělám chybu při 

formulaci dotazu. Snaha a následný úspěch při vyhledávání budou odměněny pocitem úlevy a 

radosti. 

 

Jak rozpoznat relevantní a kvalitní informace 

Dokumenty, které člověk najde a na první pohled mu připadají relevantní, nemusí být vždy ty 

nejvhodnější. Buď dokument nepojednává přesně o tématu, kterému se člověk věnuje, nebo se 

nejedná o ověřené informace. Tomu, abychom složitě sháněli nějaký dokument, a potom 

zjistili, že nám není co platný, se můžeme vyhnout. Stačí jen projít záznam dokumentu. 

Databáze i katalogy umožňují nahlédnout do záznamu popisujícího dokument. V tomto 

záznamu je možné projít si termíny (klíčová slova či předmětová hesla), které popisují hlavní 

i významná vedlejší témata, o kterých dokument pojednává. Často je k dispozici i abstrakt 

(většinou anotace či resumé). Není tedy nutné spoléhat se pouze na název dokumentu, který 

nemusí přesně vystihovat probírané téma. 

Může se stát, že nalezený dokument obsahuje přesně ty informace, které potřebujeme, ale 

nejsou to informace ověřené. Není tedy možné je použít. Zejména u informací z Internetu se 

může stát, že nejsou pravdivé. Použití takových informací se tedy nemusí vyplatit. Někdy je 

rozpoznání kvalitních zaručených informací problematické. Nutné je všímat si různých 

drobností, podle kterých je poznáme: 

� dokument je oficiálně vydaný, má nějaké identifikační číslo (ISBN nebo ISSN u 

periodických dokumentů), 
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� je uveden autor, 

� autorem je osoba, která je uznávaným odborníkem v dané oblasti nebo je dostatečně 

věrohodná, 

� v případě odborné práce je tato vydaná u vydavatelství, které se zabývá publikací 

odborné literatury, 

� dokument je zveřejněn pod záštitou věrohodné instituce, 

� v dokumentu jsou uvedeny zdroje, které byly použity, 

� dokument splňuje všechny náležité požadavky na formu. 

Pečlivě vybírejte zdroje, které použijete. Není třeba, aby jich bylo moc. Dejte si práci 

s vyhledáním přesně takových dokumentů, které potřebujete. Vyhnete se tím zmatku 

plynoucímu s velkého množství informací a ušetříte čas. Stejně tak dbejte na věrohodnost 

informací. Vyhýbejte se neověřeným informacím, mohly by se vám vymstít. 

 

Vyhledávání na Internetu 

V současné době většina lidí hledá informace na Internetu, proto jsme se rozhodli zařadit do 

tohoto textu kapitolu o vyhledávání na Internetu. 

Vyhledávání na Internetu lze rozdělit: 

1. vyhledávání na povrchovém webu, 

2. vyhledávání v hlubokém webu. 

 

V tomto materiálu se budeme zabývat hledáním na povrchovém webu. Povrchovým webem 

se myslí ty webové stránky, které jsou volně přístupné všem. Zároveň jsou tyto informace 

vyhledatelné běžnými vyhledavači. Obecně platí, že rozloha povrchového webu je 

mnohonásobně menší, než informace obsažené ve webu hlubokém. 

 

Vyhledávací služby jsou z hlediska funkčnosti dále rozděleny na: 

1. vyhledávací stroje, 

2. předmětové katalogy. 

 

Vyhledávací stroje 

Za vyhledávací stroje lze považovat systémy, které po zadání klíčového slova projdou 

záznamy ve své databázi nebo registru a následně předloží uživateli odpověď na jeho dotaz.  
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Využití vyhledávacího stroje je efektivní, pokud: 

a. předmět našeho zájmu je příliš úzký, případně obsahuje ne zcela obvyklé termíny, 

b. hledáme zvláštní sídlo, 

c. chceme vyhledávat ve velkém počtu stránek, 

d. chceme využít některých filtrů, které vyhledávací stroje nabízejí, 

e. chceme využít ostatních výhod vyhledávacích strojů – řazení dokumentů podle 

popularity. 

 

Příklady vyhledávacích strojů: 

- Zahraniční – Google, Altavista, Yahoo, Live, 

- České – Seznam, Atlas, Centrum, Judo. 

 

Vyhledávací stroje jsou obecně tvořeny třemi komponentami: 

1. robot – program, který putuje po serverech, analyzuje jejich obsah a následně tento 

obsah odesílá svému vyhledávacímu systému, který tento obsah zaindexuje a umožní 

jeho vyhledávání, 

2. index – způsob řazení údajů, jejichž získání zpravidla závisí na práci robota, 

3. vyhledávající stroj – již nabízí vlastní uživatelské rozhraní, kde uživatel může zadávat 

své dotazy. 

 

Vyhledávací stroje mají samozřejmě i své problémy. Za ty hlavní lze považovat především: 

a. neexistující standardizace – mnohé vyhledavače pracují podle jiných principů a zadávané 

příkazy se mohou lišit, 

b. indexace pochybných stránek – roboti, kteří stránky indexují, nedokáží jejich obsahu 

porozumět a tak sem tam zaindexují i stránky, které obsahují viry, 

c. problematika hlubokého webu – vyhledavače nejsou schopné pracovat s informacemi, 

které jsou ukryty například v databázových centrech. 

 

Předmětové katalogy 

Předmětové katalogy pokrývají menší část webu, ale jejich výhodou je to, že jde o informace 

hierarchicky dělené a také to, že se na jejich tvorbě podílejí lidé. Výhody využití 

předmětového katalogu jsou: 

a. jde-li o téma s širokým využitím 
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b. chceme-li získat seznam webových sídel 

c. hledáme-li informace o nějakých firmách 

d. při vyhledávání výrobků 

e. při vyhledávání zpráv 

f. při vyhledávání podle titulu webového sídla 

g. chceme-li se vyhnout dokumentům s nízkým relevantním obsahem, které zpracovávají 

roboti 

 

Nevýhody předmětových katalogů: 

1) omezený obsah – není v lidských silách zpracovat stejné množství webu, jako mohou 

roboti, 

2) kategorie – u každého katalogu se používají jiná kritéria hodnocení pro zaznamenání 

obsahu, 

3) časová náročnost – procházení katalogů zabere určitý čas, 

4) platnost odkazů – ne všechny odkazy jsou stále platné a aktuální, 

5) subjektivita při hodnocení – každý katalogizátor má jiná měřítka, 

6) obecnost popisů – popisy jsou vytvářeny jen na základě zevrubného prozkoumání 

zdroje. 

 

Google 

Rozhodli jsme se zde představit poněkud více vyhledavač Google a možnosti, které se při 

práci s ním otevírají. Pro Google jsme se rozhodli proto, že jednak právě tento vyhledavač 

dlouhodobě vykazuje nejlepší výsledky a také proto, že velmi dobré zkušenosti s ním máme 

i my sami. 

 

Proč využívat Google? 

1. přesnost – podle průzkumů patří dlouhodobě k nejpřesnějším vyhledavačům, 

2. uživatelská přívětivost – nejen, že dnes je u Googlu čeština samozřejmostí, ale také je 

úvodní stránka zbavena jakéhokoliv obtížného balastu, který by mohl uživatele 

obtěžovat, 

3. velmi rozsáhlá databáze – nabízí jednu z největších databází zaindexovaných stránek, 
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4. doplňkové služby – nabízí k využívání zdarma spoustu vynikajícího vybavení (Google 

Earth, Picasa, Google Desktop, ...). 

 

Na Googlu lze vyhledávat buď jednoduchým zadáním určité fráze, nebo za použití určitých 

operátorů. Prvním typem těchto operátorů jsou tzv. Booleovské operátory. Mezi 

nejpoužívanější operátory pak patří tyto: 

 

- AND – vyhledají se pouze ty záznamy, které obsahují oba termíny, které vyhledáváme; 

můžeme takto zúžit výsledek našeho hledání (např. ekonomie AND politika), 

- OR – operátor OR mezi termíny nám výsledek našeho hledání rozšiřuje; výsledkem jsou 

záznamy, které obsahují alespoň jeden z těchto termínů; používá se hlavně u synonym 

(např. ekonomie OR ekonomika), 

- NOT – operátor NOT způsobí, že výraz, který je zapsán vpravo, bude z výsledku 

vyhledávání vyloučen; jako operátor se AND i NOT používá hlavně pro zúžení 

vyhledaných záznamů. 

 

Další operátory u Googlu jsou tyto: 

- filetype:X  „ekonomie“ – při zadání tohoto operátoru jsou nám vyhledány pouze určité 

typy souborů; místo X lze tak dosadit například pdf, xls, doc atd., 

- intitle: ekonomie politika – tímto operátorem docílíme toho, že najde v názvu stránky 

slovo ekonomie a kdekoliv dále na této stránce slovo politika, 

- allintitle: ekonomie politika – tento operátor rozšiřuje předchozí a to tak, že všechna 

slova za tímto operátorem musí být uvedena v názvu stránky, 

- link: www.ravys.cz – tento operátor se používá, pokud chceme najít všechny stránky, 

které odkazují na stránky uvedené za tímto operátorem; v tomto případě na www stránky 

Rašínovy vysoké školy, 

- allinanchor:ekonomie – odkazy nemusejí být striktně psány jen s http://... , ale mohou 

být i „ukryty“ pod nějaký název; tímto operátorem se nám podaří takového odkazy najít, 

- related:http://www.ravys.cz – operátorem related by se nám mělo podařit vyhledat 

stránky, které tematicky souvisejí se stránkou, kterou za tento operátor umístíme, 

- site:www.mfcr.cz „ekonomie“ – tento operátor má za úkol, prohledat pouze určité 

stránky, za účelem nalezení požadovaného termínu, 

- inurl: ekonomie – tímto operátorem lze najít požadovaný termín přímo ve www adrese 

stránek, 
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- define:economics – tento operátor by měl pomoci při hledání definice určitého termínu; 

bohužel nevýhodou je, že funguje primárně pro anglický jazyk,  

- stocks:ČEZ – tento operátor má za cíl pomoci ekonomům při hledání burzovních 

informací o určité společnosti; opět zde jde o informace převážně v angličtině, nicméně 

lze dohledat i české akciové společnosti, 

- info:www.ravys.cz – tímto operátorem si lze zobrazit informace o požadované www 

stránce. 

 

Ani Google ovšem není všemocný. Existují další vyhledavače, které umí některé věci, které 

Google zatím nezvládne: 

- ASK.com – umožňuje použití přirozeného jazyka; samozřejmě pouze angličtiny, 

- Alltheweb.com – umožňuje dokončování slov; nabízí strukturaci a příbuzná témata, 

- Altavista.com – umožňuje překlady celých textů, 

- Exalead – u něj je především zajímavé zobrazení výsledků. 

 

Obecně nelze říct, používejte jenom Google. Výborných vyhledávacích výsledků dosáhnete 

kombinací několika vyhledavačů a je jenom na vás, které si zvolíte. V tomto smyslu se dá 

říci pouze jediná rada – zvolte si ty, se kterými se vám bude nejlépe pracovat. 
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2. Práce se zdroji a dokumenty 

Zdroje informací mohou být různorodé. Lišit se mohou ve formě, obsahu i typu informace, 

kterou poskytují. K tomu je třeba přihlédnout, když si dokumenty vybíráme a pracujeme 

s nimi. Zejména je nutné vybírat si zdroje podle druhu a funkce tak, aby šlo o dokumenty 

dostatečně odborné. Podle druhu a funkce rozlišujeme tyto dokumenty: 

� vědecké, 

� výukové, 

� populárně-naučné, 

� výrobně-technické, 

� politické, 

� administrativní, 

� umělecké, 

� kulturní, 

� soukromé. 

 

To, jak je možné s dokumenty pracovat a využívat je, závisí hlavně na formě dokumentu. Na 

formě často také závisí dostupnost dokumentů. Podle formy rozdělujeme dokumenty na: 

� písemné, 

� obrazové, 

� zvukové, 

� audiovizuální, 

� elektronické (digitální), 

� multimediální. 

 

Důležitá je také původnost zdroje, se kterým pracujeme. Používat bychom měli pokud možno 

výhradně zdroje původní, nezkreslené. Podle původnosti rozlišujeme dokumenty na: 

� primární, 

� sekundární (zdroje, které nějakým způsobem zprostředkují primární zdroj – databáze, 

citace v jiném dokumentu, …), 

� terciální (zpřístupnění přes dva zdroje). 

 

Další zajímavou vlastností dokumentu z hlediska množství informací, které může poskytnout, 

je míra kontinuity dokumentu. Velmi přínosným zdrojem informací totiž bývají odborné 
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časopisy, které jsou aktuální a názorově i tématicky velmi pestré. Monografie zase představují 

zdroj velmi podrobný a hluboký. Podle míry kontinuity rozlišujeme tyto dokumenty: 

� periodika (dokumenty vydávané v pravidelných intervalech, které na sebe tématicky 

navazují), 

� nepravá periodika (dokumenty, které na sebe navazují a vycházejí pod stejným 

názvem, ale nejsou vydávány pravidelně), 

� neperiodické klasické dokumenty, 

� polokontinuitní dokumenty (edice), 

� seriály (časopisy). 

 

 

Vyhledání a výběr zdrojů je důležitý, ale práce zde zdaleka nekončí. Naopak začíná ta pravá 

cesta za poznáním. Při práci s informacemi se člověk často zabere do studia a najednou zjistí, 

že se v záplavě dat ztratil. Proto zde uvedeme základní zásady práce s dokumenty: 

� postupujte systematicky, 

� vždy jděte po podstatě, 

� dokument si napřed projděte zběžně, podrobně nastudujte jen to, co opravdu 

potřebujete, 

� dělejte si poznámky, 

� poznámky si opatřujte citacemi, ať víte, z kterého dokumentu pocházejí, 

� vytvořte si v dokumentech a poznámkách systém. 

Pokud si získané informace řádně zpracujete, bude se vám s nimi dobře pracovat. Dbejte na 

to, aby jste získali informace názorově různorodé a aktuální. Nevytěžujte zbytečně moc jeden 

zdroj, práce tím ztrácí na kvalitě. Buďte kritičtí i k autoritám oboru, nepřejímejte slepě jejich 

názory. Zároveň však nemějte pocit vlastní neomylnosti. Když získáte všechny potřebné 

informace, přistupte k vlastní tvůrčí práci. 

 

Důležité je vybírat si dokumenty původní a dostatečně odborné. Vyhýbejte se informacím ze 

sekundárních a terciálních zdrojů, pokud nejsou dostatečně důvěryhodné. Snažte se k tématu 

najít jak podrobné stěžejní klasické dokumenty, tak periodika a seriály, které přinášejí 

množství různorodých a hlavně aktuálních příspěvku k tématu. Nikdy není možné nastudovat 

všechnu literaturu k tématu, najděte si tedy jen tu nejdůležitější a nejvhodnější. 



Příručka ke kurzu – P říloha 1 

Použité zdroje je nutné uvést ve vytvořeném dokumentu. Prohřešky proti tomuto pravidlu 

jsou vážnou chybou. Člověk tím zasahuje do autorských práv původních autorů, prohřešuje se 

proti citační etice. Ta říká, že každý je povinnen uvést všechny informační prameny, které 

použil a z kterých vycházel. Kdyby tak neučinil, přivlastnil by si myšlenky, tj. duševní 

vlastnictví někoho jiného a navíc by znemožnil dohledání pramenů, na kterých vystavěl své 

teorie a poznatky. Není pak možné ověření uváděných informací. Proti citační etice se může 

člověk prohřešit, když: 

1. cituje prameny, které nepoužil, 

2. necituje prameny, které použil, 

3. cituje vlastní díla, která nesouvisí s tématem, 

4. cituje nepřesně, což znemožňuje dohledání pramene. 

 

Je bezpodmínečně nutné uvádět ve své práci všechny použité prameny a to dostatečně přesně, 

aby bylo možné jejich dohledání. Neuvedení zdrojů by bylo narušením autorských práv a 

prohřeškem proti citační etice, stejně jako citování nepoužitých zdrojů. 

 

Formu citací upravuje norma ČSN ISO 690 Dokumentace. Bibliografické citace : obsah, 

forma, struktura  a její druhá část ČSN ISO 690-2 Bibliografické citace. Část 2: 

Elektronické dokumenty nebo jejich části. V tomto textu se omezíme na formáty citací 

základních typů zdrojů. U každého typu uvedeme pouze nerozšířenou, základní formu citace. 

Záznamy jde rozšiřovat o další údaje jako je sekundární odpovědnost (překladatel, ilustrátor), 

edice, poznámky apod. Je nutné dodržet přesně formát záznamu včetně interpunkce. 

Citace respektuje jazyk publikace. Pochopitelně je možné použít i jinou formu než uvádí 

zmíněná norma (některé časopisy vyžadují vlastní formát). Tento způsob je však 

nejrozšířenější. 

 

Obecný vzorec citace 
Primární odpovědnost. Název díla : podnázev díla. Alternativní odpovědnost; Sekundární 

odpovědnost. Označení vydání. Místo vydání : Jméno nakladatele, Rok vydání. Rozsah 

díla. Edice. Poznámky. Standardní číslo. 

 

� tučně označené údaje jsou povinné, 

� název se píše kurzívou, 

� povinné údaje se snažíme dohledat, i když nejsou uvedeny v publikaci, 
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� pokud některý údaj zjišťujeme z jiných zdrojů a nejsme si jím jistí, uvádíme jej 

v hranatých závorkách. 

� pokud z díla citujeme konkrétní část v textu, tato musí být jasně označena 

(uvozovkami v případě doslovné citace); připojená citace uvádí místo rozsahu 

konkrétní místo dokumentu (stránku), z kterého citujeme, 

� dokument zprostředkovaný jiným dokumentem citujeme (v krajní nouzi) takto: „citace 

primárního dokumentu“ In „citace sekundárního dokumentu“. 

Monografie (klasické publikace) 
PŘÍJMENÍ, Jméno. Název díla:  podnázev díla. Označení vydání. Místo vydání: 

Nakladatelství, Rok vydání. Počet stran. Standardní číslo. 

 

KOHOUT, Jaroslav. Rétorika : Umění mluvit a jednat s lidmi. 3.vyd. Praha : 

Management press, 1999. 159 s. ISBN 80-7261-002-3. 

 

Seriály 
Název: podnázev. Ročník, Číslo seriálu. Místo vydání: Nakladatelství, Rok-. Standardní číslo. 

 

CHIP : magazín informačních technologií. roč. 1999, č. 12 . Praha : Vogel, 

1999-. ISSN 1210-0684. 

CHIP : magazín informačních technologií. Praha: Vogel, 1990-. ISSN 1210-

0684. (pokud necitujeme určité číslo) 

 

Články ze seriálů 
(Autor) PŘÍJMENÍ, Jméno. Název článku. Název seriálu. Místo vydání: Nakladatelství, Rok 

vydání. Ročník, číslo seriálu, Rozsah / lokace (stránky od – do). Standardní číslo. 

 

KOLBABA, Jiří. Z tisíce a jedné noci. Koktejl: Geografický magazín. 2007, 

roč. 16, č. 3, s. 60-69. ISSN 1210-4353. 

 

Webové stránky 
(Autor) PŘÍJMENÍ, Jméno. Název stránky [online]. Místo vydání: vydavatel, datum 

publikování, poslední revize. [cit. Datum citování]. Dostupný z WWW: <URL stránky>. 
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DAVIS, John. Suiseki FAQ [online]. ©1997, last revision 20th of January 

1998 [cit. 1998-06-13]. Dostupný z WWW: 

<http://www.btinet.com/~bonsai.suiseki/faq.html>. 

 

Code of Ethics of the American Library Association. American Library 

Association [online]. American Library Association, ©2007 , Adopted June 

28, 1995 [cit. 2007-03-20]. Text v angličtině. Dostupný z WWW: 

<http://www.ala.org/ala/oif/statementspols/codeofethics/codeethics.htm>. 

(konkrétní text z webové stránky, bez autora) 

Elektronický seriál 
Název. Typ média. Místo vydání : Vydavatel, datum vydání. [cit. Datum citování]. Dostupný 

z WWW: <URL stránky>. Standardní číslo. 

 

Knižnice a informácie [online]. Martin (Slovensko) : Matica Slovenská, 1997-

. [cit. 1999-12-14]. Dostupné zo: <http://www.snk.sk/snk/ki/archiv.html>.  

 

Článek v elektronickém seriálu 
(Autor článku) PŘÍJMENÍ, Jméno. Název článku. Název seriálu [Typ média]. Datum vydání, 

ročník, číslo. [cit. Datum citování]. Dostupný z WWW: <URL stránky>. Standardní číslo. 

 

VAVŘÍKOVÁ, Lucie. Reklama na internetu a její pravidla. Ikaros [online]. 

2007, roč. 11, č. 11 [cit. 2007-11-21]. Dostupný na World Wide Web: 

<http://www.ikaros.cz/node/4385>. ISSN 1212-5075. 

 

Akademické práce 
(Autor) PŘÍJMENÍ, Jméno. Název práce. Místo vydání : Vydavatel (škola), rok vydání. 

Rozsah. Vedoucí práce (poznámka) Jméno vedoucího práce. 

 

BOHUŇOVSKÁ, J. Problematika zadávání veřejných zakázek. Brno: 

Rašínova vysoká škola s.r.o., 2007. 53 s. Vedoucí práce JUDr. et Mgr. Petr 

Kroupa, Ph.D.  
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Sborník a příspěvek ve sborníku 
(Autor příspěvku) PŘÍJMENÍ, Jméno. Název příspěvku. In Název zdrojového dokumentu 

(sborníku). Autor/ editor sborníku. Vydání. Místo vydání: Nakladatelství, Rok vydání. 

Rozsah / lokace (stránky od – do). Standardní číslo. 

 

Ženy v ekonomii :   sborník příspěvků ze semináře konaného u příležitosti 100. 

výročí narození a 20. výročí úmrtí Joan Violet Robinsonové. Editor Václav 

Jurečka. Ostrava : VŠB-Technická univerzita, 2004. 211 s. ISBN 80-248-

0620-7. 

 

VARADZIN, F. Rosa Luxemburková – život a dílo. In: Ženy v ekonomii :  

 sborník příspěvků ze semináře konaného u příležitosti 100. výročí narození 

a 20. výročí úmrtí Joan Violet Robinsonové. Editor Václav 

Jurečka. Ostrava : VŠB-Technická univerzita, 2004. 211 s. ISBN 80-248-

0620-7. 

 

Veškeré použité zdroje citujte v závěru práce. Seznam použitých zdrojů se nedělí podle typu 

dokumentů, je jednotný, nejčastěji setříděný abecedně podle autorů. Možné je také 

chronologické třídění. Citujte pouze ty zdroje, které jste skutečně použili. I v případě jiné 

formy citací, než je podle normy ČSN ISO 690, dodržte jednotný formát. 

 

Důležité odkazy 

http://www.upol.cz/fileadmin/user_upload/FF-katedry/kae/Metodologie_odborne_prace_-

_opory.pdf 

http://www.citace.com/ 

http://www.boldis.cz/citace/citace.html 
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3. Požadavky na strukturu a formální úpravu VŠ prác e 

Jako výchozí dokument pro tuto oblast lze použít normu ČSN ISO 7144. Dokumentace: 

formální úprava disertací a podobných dokumentů.  

Co se týká formy, lze práci rozdělit do tří částí: 

� vstupní oddíl (př. obálka, titulní list, resumé, klíčová slova, ...), 

� hlavní oddíl (úvod, jádro práce, závěr, přílohy, bibliografický soupis), 

� koncový oddíl (rejstříky). 

Struktura může být různě podrobná, záleží na rozsahu práce. 

Vstupní oddíl 

� titulní list (obsahuje název školy, logo, téma práce, název předmětu, do kterého je 

práce zpracována, jméno autora, ročník, formu studia, počet znaků a rok), 

U ZÁVĚREČNÝCH PRACÍ DÁLE:  

� obálka (viz. Vazba závěrečných prací), 

� čestné prohlášení – práce je v souladu se zákonem č. 121/200 Sb. O právu autorském a 

právech souvisejících s právem autorským, 

� poděkování (volitelné) – prostor pro vyjádření díků za podporu vedoucího práce či 

jiných lidí, kteří poskytli pro práci podklady, popř. rodině apod., 

� anotace a klíčová slova – v češtině i angličtině (viz. Metadata), 

� obsah – kvalitní grafická úprava (možnost vytvořit obsah automaticky), pozor aby 

uvedené strany odpovídaly skutečnosti; i z názvů kapitol se dá poznat promyšlenost 

členění a kontinuita. 

Hlavní oddíl 

Části hlavního oddílu: 

� úvod, 

� jádro (kapitoly a podkapitoly), 

� závěr, 

� seznam literatury, 

� přílohy, rejstříky, seznam zkratek aj. 

 



Příručka ke kurzu – P říloha 1 

Úvod 

Úvod by měl být stručný a výstižný, doporučuje se postupovat od obecného ke specifickému. 

Měl by poskytovat základní informace o obsahu práce, zařazení práce do vědeckého oboru, 

odpovědět na otázku proč bylo téma zvoleno. Důležitou součástí úvodu je stanovení cíle 

práce. Měla by být uvedena metoda zpracování a stručná charakteristika struktury celé práce. 

Úvod může také obsahovat hypotézy, předpokládané výsledky apod. Spolu se závěrem se 

úvod doporučuje psát až po dokončení celé práce.  

 

Jádro 

Co se týká formy, člení se na kapitoly, podkapitoly, odstavce. Doporučuje se používat 

víceúrovňové číslování: 

1. Kapitola 

1.1 Podkapitola 

1.1.1 Podřazená podkapitola 

Pro nadpisy se volí různé styly, usnadňují pak orientaci v textu. Hlavní kapitoly začínají na 

nové stránce. 

 

Text členíme podle dvou základních pravidel: 

1. První část práce se zabývá teorií, má většinou kompilační charakter. Je nutné důsledně 

uvádět   zdroje informací. 

2. Druhá část je praktická nebo analytická ( z grafy, tabulkami apod.) 

 

 

Závěr 

V této části se zabýváme shrnutím práce a hodnocením dosažených výsledků. Lze také 

navrhnout námět pro další související práci. 

 

Seznam literatury 

Jedná se o seznam všech použitých zdrojů informací uvedených ve správné formě 

bibliografické citace. Je dobré zdroje seřadit abecedně, očíslovat a nerozlišovat zdroje tištěné, 

elektronické apod. 
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Přílohy 

Do této části práce náleží původní či převzaté grafy, tabulky, obrázky, nákresy, schémata, 

mapy, vzory dokumentů atd. Pokud je příloh více, je dobré udělat seznam příloh a předřadit 

jej před přílohy samotné. Seznam příloh se uvádí i do obsahu (pokud v práci je, je posledním 

bodem obsahu).  

 

Stránkování 

Práce obecně číslujeme od titulního listu, čísla na stránce však zobrazujeme až od počátku 

hlavní části (většinou tedy od úvodu). Přílohy se neoznačují čísly stránek, pouze číslem 

přílohy. Poslední číslovanou stranou by tedy měla být buď strana seznamu použité literatury 

nebo strana se seznamem příloh. Formát stránkování je doporučen dole uprostřed.  

 

Pro dodržení požadavků na formální úpravu práce respektujte aktuální vnitřní předpisy a 

směrnice rektora (v době tisku je aktuální směrnice R 27). Neopomíjejte důležitost formální 

úpravy, je jedním z hodnotících hledisek vaší práce. U úvodu a závěru berte při rozsahu 

těchto částí v úvahu rozsah celé práce. 

 

Doporučený rozsah  je 40 – 60 stran (úvodní strany a přílohy se do tohoto počtu nezahrnují). 
 

CD-R jako p říloha bakalá řské práce 

• CD odevzdáte jako přílohu v JEDNOM  výtisku bakalářské práce, 

• Na CD budou tyto soubory: 

o Celá BP ve formátu .doc, 

o Celá BP ve formátu .pdf, 

o Dokument ve Wordu obsahující název bakalářské práce, anotaci a klíčová 

slova v češtině a angličtině. 

Úprava textu 

Podle normy ČSN 01 6910. Úprava písemností psaných strojem nebo zpracovaných 

textovým editorem. 

• základní typ písma: Times New Roman, 

• základní velikost písma: 12 bodů, 
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• řádkování: 1,5, 

• zarovnání: do bloku, 

• okraje: vlevo 3,5 cm, vpravo 2,5 cm, nahoře 2,5 cm, dole 3,5 cm, 

• názvy kapitol odlišovat jiným typem písma (v práci by neměly být použity více jak 3 typy 

písma)nebo jinou velikostí, vhodné je důležité části textu zvýraznit (tučně, podtržením, 

kurzívou – nekombinovat!). Pro stejné úrovně kapitol používejte stejné formátování. 

 

Nejčastější chyby v seminárních a dalších vysokoškolských p racích  

a. gramatické - chyby ve shodě, v interpunkci a v psaní velkých a malých písmen ve 

jménech,  

b. stylistické - chyby ve stavbě české věty,  

c. neprovádí se důkladná závěrečná korektura,  

d. chyby v citování: 

� necituje se důsledně podle normy, 

�  citace jsou nesprávně označeny nebo nejsou označeny vůbec.  

e. chyby v uvádění použité literatury : 

�  neuvádí se seznam skutečně použité literatury  

�  v seznamu použité literatury se uvádějí zdroje, které autor práce ve skutečnosti 

nepoužil  

�  nedodržuje se norma  

f. chyby v seznamu zkratek: uvádějí se zkratky, které se užívají zcela běžně, 

např."apod.","atd."...  

g. chyby v přílohách: obrázky se uvádějí bez popisu, přílohy mají čísla stran, chybí 

seznam příloh. 

 

Při korektuře práce je dobré dodržet zásadu tzv. trojího čtení. Pokud máte možnost, dejte 

práci přečíst někomu dalšímu, vy sami už některé chyby snadno po tak dlouhé práci na textu 

přehlédnete. 
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Metadata 

Anotace (Annotation) 

Povinná součást bakalářské práce, v češtině a angličtině. Jedná se o stručný popis dokumentu 

a jeho obsahu. Většinou je součástí bibliografická citace dané publikace. Nejdůležitější je 

popsat problematiku, která se v textu řeší. Náležitosti anotace: 

� stručnost a výstižnost, 

� skutečnosti o obsahu práce, 

� rozsah max. 200 slov (alespoň 10 řádků). 

 

Klí čová slova (Key words) 

Nejdůležitější termíny z řešené problematiky, mají charakterizovat obsah dokumentu. Slouží 

pro katalogizaci, pomocí těchto slov pak uživatelé text vyhledávají. Omezit nadbytečné 

používání slov z názvu! 
 

 

Vazba závěrečné práce 

Na co si dát pozor: 

� vyberte si knihařství, na které máte reference ( na webu najdete dostatek diskuzí), 

� kontaktujte knihařství ohledně doby zhotovení vazby (většinou mají na webu info), 

� nenechávejte vazbu na poslední chvíli – v současnosti si můžete nechat dopředu 

vyrobit desky, text pak většinou vloží v knihařství na počkání, popřípadě do několika 

hodin, 

� je lepší donést práci vytištěnou – jen tak můžete zkontrolovat, co v knihařství svážou, 

� na škole odevzdáváte 2 výtisky, 

� na desky si necháte vyrazit: název školy, bakalářská práce, vaše jméno, rok, 

� předtím než zakázku zadáte, prohlédněte si zpracování (nemělo by chybět přídeští, 

podívejte se na kvalitu potisku desek, svázání a lepení, …). 

Doporučujeme: 

http://www.ediplomky.cz/ 

http://www.touzinovi.cz/ 

http://www.knihar.webzdarma.cz/ 

Při psaní anotace a výběru klíčových slov tuto část nezanedbávejte. Spolu s úvodem a 

závěrem jsou to první části vaší práce, se kterými čtenář přichází do styku, podle nich se 

rozhodne, zda si práci přečte celou či nikoli. 
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3. Bezpečnost informací 

Počítačové viry a jak se proti nim chránit 

Téměř vše na světě se dá odcizit. Jde to udělat u hmotné věci, jako například auta, ale i u věci 

nehmotné a v mnoha případech abstraktní, jako je informace. Zcizení důležité informace se 

však dá považovat za ještě horší než zcizení auta, neboť když vám před domem bude auto 

chybět, všimnete si toho hned, zatím co zcizení informace si ani nevšimnete, neboť informace 

si útočník pouze zkopíruje. Přitom důležitá informace může mít vysokou cenu. Bohužel je 

krádež a ničení informací dnes už běžný jev, proto jsme se rozhodli začlenit do tohoto textu 

i kapitolu zaměřenou na bezpečnost informace. Cílem této kapitoly je stručně představit, co to 

vlastně počítačový vir je, jaké viry rozlišujeme, a také jak se proti nim chránit. To 

nejdůležitější je, jak co nejvíce omezit nebezpečí, které na počítače v Internetové síti čeká. O 

co tedy přesně půjde: 

1) Co je to vlastně počítačový vir? 

2) Viry a jejich dělení 

3) Jak se proti nim chránit za minimálních finančních nákladů? 

4) Když peníze roli nehrají 

5) I antiviry lze testovat 

6) Užitečné odkazy 

Co je to vlastn ě počítačový vir 

Definic pojmu počítačový vir můžeme nalézt veliké množství. Wikipedie definuje virus takto: 

„Jako virus se v oblasti počítačové bezpečnosti označuje program, který se dokáže sám šířit 

bez vědomí uživatele. Pro množení se vkládá do jiných spustitelných souborů či dokumentů. 

Takový program se tedy chová obdobně jako biologický virus, který se šíří vkládáním svého 

kódu do živých buněk. V souladu s touto analogií se někdy procesu šíření viru říká nakažení či 

infekce a napadenému souboru hostitel. Viry jsou jen jedním z druhů tzv. malware, zákeřného 

software.“1. Idea počítačových virů vznikla ve sci-fi literatuře již v šedesátých letech 

dvacátého století. V roce 1983 bylo na Pensylvánské univerzitě experimentováno se 

samorozmnožovacím se kódem – v souvislosti s ním se poprvé začalo používat označení 

virus. Skutečný počátek PC virů tak, jak je známe dnes je spjat s rokem 1986, kdy vznikl 

virus Brain v softwarové dílně dvou bratrů z Pákistánu a napadal počítače IBM PC. Od této 

                                                 
1 Počítačový virus [online]. [2007] [cit. 2007-11-11]. Dostupný z WWW: 
<http://cs.wikipedia.org/wiki/Po%C4%8D%C3%ADta%C4%8Dov%C3%BD_vir>. 
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doby uplynulo již více jak 20 let a také autoři virů zvládají stále lepší techniky, které se dříve 

označovaly za nemožné. Často se také pokládá otázka, kdo jsou vlastně lidé, kteří viry tvoří a 

co je k tomu vede.  

Obecně se uvádí, že může jít o: 

- programátory propuštěné z nějakých společností, kteří se takto mstí svým dřívějším 

zaměstnavatelům, 

- mladí programátoři, kteří si zkouší své schopnosti, ale následně si neuvědomí 

nebezpečí, které jejich vir představuje, 

- programátoři, kteří se snaží ovládnout co největší počet PC, 

- (málo pravděpodobná teorie) samotní zaměstnanci antivirových společností. 

Typologie vir ů 

Za PC vir je možno označit veliké množství programů. Dnes již klasické PC viry téměř 

vymizely. Nahradily je samostatně se šířící tzv. trojské koně a červi. Následné rozdělení virů 

bude podle hostitele a způsobu infekce, tak jak je uvedl ve své bakalářské práci Igor Hák 

z Univerzity v Hradci Králové2.   

1. Trojský kůň – tento vir není schopen samostatné reprodukce. Nejčastěji se šíří 

prostřednictvím spouštěcích příloh v e-mailu. Tyto přílohy neobsahují kromě kódu 

samotného nic důležitého. Dělí se na: 

a. Password-stealing trojani – tyto kódy sledují vaše stisky kláves a jejich 

hlavním cílem je dostat se k vašim heslům, která jsou následně přeposílána 

tvůrci tohoto viru, 

b. Destruktivní trojani – nebezpečnost těchto trojanů spočívá v tom, že jejich 

primárním úkolem je smazat vám některá data na pevném disku, případně 

tento disk úplně zformátovat, 

c. Backdoor – viry, které útočníkovi umožňují ovládat váš počítač připojený 

k Internetu, 

d. Dropper – vir, který po spuštění „otevře“ cestu dalším virům, 

e. Downloader – podobný typ jako v předchozím případě s tím rozdílem, že si 

adresu, odkud stáhnout další viry nenese v sobě, ale získává ji prostřednictvím 

URL, 

                                                 
2 HÁK, Igor. Moderní počítačové viry [online]. 3 [2007] [cit. 2007-11-12]. Dostupný z WWW: 
<http://viry.cz/viry.cz/kniha/kniha.pdf>. 
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f. Proxy Trojan – cílem tohoto trojanu je zneužití vašeho PC pro rozesílání 

spamů. 

 

2. Červi – nešíří se ve formě infikovaných souborů, ale síťových packetů, které využívají 

bezpečnostních děr v operačních systémech. Dělí se na: 

a. SQLSlammer – tento červ využíval bezpečností díru v aplikaci MS SQL 

Server, kdy dokázal celkem úspěšně paralyzovat nejednu podnikovou síť; 

ironií je, že oprava chyby, která umožňovala tomuto červu se rozšířit, byla 

k dispozici již několik měsíců. 

b. Lovsan / Blaster – zatímco předchozí červ napadal pouze aplikace SQL, 

Blaster se rozšířil hned a všude; infiltrace se projevila tak, že se z ničeho nic na 

monitoru objevila zpráva ohledně restartu PC za 1 minutu; v tomto případě šlo 

o největší incident ve spojitosti s PC viry na Internetu. 

c. Sasser – tento červ se prezentoval stejnou situací jako Blaster; rozdíl mezi nimi 

však byl v tom, že Sasser využíval jiné bezpečnostní chyby. 

 

3. Speciální formy infiltrace – v souvislosti s následujícími formami se již nedá hovořit 

přímo o PC virech, jsou však stejně nebezpečné: 

a. Spyware – jde o program, který odesílá zprávy o uživateli prostřednictvím 

Internetu bez jeho vědomí; většinou jde pouze o statistická data, která jsou pak 

využita při cílené reklamě, ale nikdo nedokáže zaručit, že se v budoucnu 

nebudou tyto programy používat i pro jiné účely. 

b. Adware – obvykle jde o produkt, kdy je uživatel formou vyskakovacích oken 

obtěžován reklamou; dost často jsou tato reklamní sdělení jakousi daní za 

používání určitého programu. 

c. Hoax – jde o rozšiřování nejrůznějších poplašných sdělení; i když nejde přímo 

o virovou hrozbu, je to pro toho komu e-mail posíláme velice nepříjemné, 

neboť mu tak zahlcujeme jeho schránku. 

d. Phishing – v poslední době se velice často objevují e-maily, které se tváří jako 

e-maily existující bankovní instituce a vybízejí člověka, aby do připraveného 

formuláře vyplnil údaje o sobě a samozřejmě hlavně svůj PIN. Takto získaná 

data jsou pak následně použita pro vykradení bankovních účtů. 

e. Dialer – v dobách, kdy bylo málo možností připojení k Internetu a převážně se 

využívalo modemů s vytáčeným telefonním připojením, se velice rozšířily tyto 
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prográmky. Jejich cílem bylo přesměrovat vaše připojení z místního hovoru na 

nějaký mezinárodní a následně od postiženého nešťastníka inkasovat i tisícové 

částky za připojení k Internetu. Nutno dodat, že v dnešní době již téměř tento 

druh útoků, stejně jako vytáčené připojení k Internetu, téměř vymizelo.  

Jak se chránit za minimálních finan čních náklad ů? 

Nejprve bychom si měli odpovědět na otázku, zda je vůbec možné se chránit před virovými 

hrozbami zadarmo? Ano jde to. Je sice samozřejmě lepší, když si koupíme nějaký produkt, 

který je placený, ale i neplacené produkty mohou udělat spoustu práce.  

 

První věcí, kterou byste měli udělat po nainstalování nového systému je tento systém 

zaktualizovat. Jedna z největších chyb je, pokud se hned po instalaci systému začne surfovat 

po Internetu. Další věcí je nastavení těchto aktualizací. Doporučujeme nastavení na možnost: 

„Stahovat aktualizace, ale čas instalace vyberu ručně“. Pokud bychom totiž systému nechali 

při instalaci volnou ruku, může dojít k tomu, že se systém po instalaci aktualizací bude 

následně vyžadovat restart. Tomuto právě předejdeme touto možností. Aktualizací si takto 

skoro nevšimneme. Výhodou této možnosti je také nainstalovat aktualizace při vypínání 

počítače. 

 

Po všech aktualizacích doporučuji následně instalaci programu Windows Defender, jehož 

cílem je zabraňovat právě škodlivým programům a kódům v proniknutí do vašeho počítače. 

Tento program je přímo na stránkách Microsoft.  

Antivirové systémy 

Nyní vám představíme 3 Antivirové systémy, které je možné zdarma z Internetu stáhnout, 

nainstalovat a používat. Oproti svým placeným verzím u nich chybí některé funkce, ale na 

ochranu osobních PC stačí. 

 

První program je Avast! 4 Home. Jde o český antivirový program, který je pro domácí a 

nekomerční použití zdarma. Jedinou podmínkou jeho používání je registrace na stránkách 

výrobce, na jejímž základě vám bude do několika minut zaslán aktivační kód, po jehož zadání 

budete moci tento program rok bezplatně využívat. Po roce je nutno tuto registraci provést 

znovu pro zaslání nového aktivačního klíče. Výhodou Avastu oproti ostatním je bezesporu to, 

že je v češtině a také má množství funkcí. Dá se říct, že jde o plnohodnotný antivirový 
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program. Jeho nevýhodou je však to, že poněkud zpomaloval chod PC například při práci 

s elektronickou poštou. Nicméně, lze jej doporučit. 

 

Dále je tu AVG, které také představilo verzi svého produktu zdarma. Jeho nevýhodou je však 

to, že je pouze v angličtině. Výhodou AVG je také to, že při chodu zabírá docela zanedbatelné 

množství systémových prostředků, takže nezpomaluje práci s PC.  

 

Jako poslední antivir, který můžete používat zdarma, bychom jmenovali Avira Personal 

Antivir. Jde o program, který dlouhodobě dosahuje vynikajících výsledků v testech antivirů. 

Pokud chcete spolehlivý antivir, který umí účinně zabraňovat hrozbám, a nevadí vám jeho 

anglické rozhraní, je Avira právě pro vás. 

Firewally 

Antivir vašemu PC určitě pomůže, ale není všemocný. Je nutné jej používat v kombinaci 

s firewallem, jehož hlavním úkolem je zabezpečování síťového provozu. Dalo by se říct, že 

jde o kontrolní bod, který se stará o to, aby do vašeho PC nepronikala škodlivá data. Stejně 

jako u antivirů, existují i varianty firewallů, které jsou zdarma. Problémem u firewallů je, že 

je potřeba vědět, které služby mají s Internetem komunikovat a které komunikovat nesmějí. 

Zde by bylo patrně nejlepší, aby vám firewall někdo nastavil, pokud se na to sami necítíte. 

 

První, který je možné použít je ZoneAlarm. Jeho výhodou je celkem snadné uživatelské 

rozhraní, kde se dá velice rychle najít vše, co člověk pro svou práci potřebuje. 

 

Druhým programem, který lze použít je Kerio Personal Firewall, který umí to samé co 

ZoneAlarm, ovšem navíc je v češtině, což vám orientaci ještě více usnadní. Možná největší 

výhodou je, že při instalaci Keria lze zvolit jeho práci v tzv. basic módu, kde firewall sám 

bude určovat, co je v pořádku a co ne. Tato metoda sice není dokonalá, ale začátečníkovi 

pomůže. 

Antispyware 

I na Spyware lze najít stejné ochraňující programy, jako na ostatní viry. Nevýhodou těchto 

programů však je, že se příliš nedoporučuje zapínat rezidentní štít. Může totiž docházet ke 

konfliktům s antivirovým programem, což může vést k zastavení činnosti obou programů a 
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k ponechání PC bez ochrany. Nicméně na testování jsou tyto programy výborné a určitě by 

měly patřit k základnímu vybavení PC napojeného na Internet.  

 

Jedním z programů, které se zabývají ochranou PC před spywarem je Spybot. Jeho výhodou 

je pravidelná aktualizace a české prostředí. Zároveň umožňuje snadné ovládání.  

 

Pokud by někomu tento program nevyhovoval, může se vybavit programem LavaSoft Ad-

Aware 2007. Podobně jako Spybot i Ad-Aware se stará hlavně o spyware a adware. Nejlepší 

je používat oba programy, neboť sem tam se stane, že co neodhalí jeden, odhalí druhý a 

naopak.  

Když peníze roli nehrají 

Řešení, která byla představena, jsou zadarmo. Pokud vám však není líto utratit nějaké peníze 

za ochranu vašeho PC, doporučuji vám zakoupit si produkt firmy ESET, s názvem Smart 

Security. Za 2230 Kč za 2 roky lze získat kompletní ochranu PC zahrnující antivir, firewall, 

antispyware a antispam. Navíc, pokud jste držiteli karty ISIC, máte nárok na 50% slevu, což 

je více než příjemné. Důvod proč tady nyní „vychvaluji“ tento software je ten, že s ním mám 

osobní dvouletou zkušenost a za tu dobu se nám do systémů nedostala žádná vážnější infekce.  

Výhodou Smart Security je rychlost tohoto systému a jeho spolehlivost.  
 

I antiviry lze testovat 

Po světě existuje několik desítek nejrůznějších testů antivirů. Některé jsou kvalitní, jiné jsou 

nekvalitní. Rádi bychom vám představili dva kvalitní testy antivirů, kde můžete v měsíčních 

intervalech sledovat, jak si vámi používaný antivir vede a v případě, že se dlouhodobě bude 

prokazovat jeho nespolehlivost, je to pro vás dobrý signál k tomu, abyste svůj antivir 

vyměnili. 

1) Virus Bulletin – tato společnost se dlouhodobě zabývá testováním antivirů. Programy, 

které jejich testy projdou, dostanou označení VB100; malou nevýhodou u VB je to, že 

pro zobrazení výsledků je nutná registrace, která je ale zdarma.  

2) AV-Comparatives – druhé kvalitní testování antivirů se provádí v Rakousku; zde není 

potřeba žádné registrace a k výsledkům se uživatel dopracuje ihned. AV-

Comparatives nepřidělují žádná označení, nicméně i u nich existují určitá hodnocení 

kvality. 
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www.viry.cz – nejlepší česká stránka o virech a virové problematice 

www.hoax.cz – na této stránce je možno si ověřit, zda hromadný mail, který jste právě dostali, 

je nebo není hoaxem 

Antiviry 
http://www.avast.cz/cze/avast_4_home.html - Avast! 4 Home 
http://free.grisoft.com/ - antivirová a antispywarová řešení firmy Grisoft, které nabízí zdarma 
http://www.free-av.com/ - AVIRA Personal Antivir 

Firewally 
http://www.zonealarm.com/ - stránky společnosti vyrábějící ZoneAlarm 
http://www.sunbelt-software.com/Home-Home-Office/Sunbelt-Personal-Firewall/ - Kerio 
Personal Firewall 

Antispyware 
http://www.safer-networking.org/cz/index.html - Spybot 1.5 
http://www.lavasoftusa.com/products/ad_aware_free.php - Ad-Aware 2007 

Placené antivirové řešení 
http://www.eset.cz/produkty-cz/eset-smart-security-x - ESET Smart Security 

Testy antivirů 
http://www.virusbtn.com/index - Virus Bulletin 
http://www.av-comparatives.org/ - AV-Comparatives 
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Důležité zdroje 

� Česká národní bibliografie: http://aip.nkp.cz/index.htm 

� CASLIN – Souborný katalog ČR: http://www.caslin.cz/ 

� JIB – Jednotná informační brána: http://www.jib.cz/ 

� WorldCat: http://www.worldcat.org/ 

� Google Book Search: http://books.google.com/  

� Google Scholar: http://scholar.google.com/ 

 

Elektronické zdroje k oboru 

www.statnisprava.cz  Informační server české státní správy 

http://portal.justice.cz  Server českého soudnictví 

www.exekutorskakomora.cz  Exekutorská komora ČR 

www.mvcr.cz  MV ČR – sbírka zákonů 

www.psp.cz  Parlament České republiky – PS 

www.cse.cz  Česká společnost ekonomická 

www.kskri.cz  Komora specialistů pro krizové řízení a insolvenci v ČR 

http://ekonom.ihned.cz  EKONOM – Online zpravodajství 

 

Elektronické časopisy 

www.svethospodarstvi.cz Svět hospodářství 

www.euro.cz  Euro online 

www.financeauver.org  Finance a úvěr – ekonomický časopis 

www.konkursni-noviny.cz Konkursní noviny 
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INFOGRAM – ZPĚTNÁ VAZBA 
 
Milí účastníci, 
na konci listopadu jste se stali součástí projektu studentů Filozofické fakulty Masarykovy 
univerzity. Rádi bychom vás touto cestou požádali o stručnou reakci na přednášky, které jste 
absolvovali. Budeme rádi, pokud od vás získáme vazbu, která nám pomůže zlepšit naše 
snažení při dalších příležitostech. 
 
V následujících otázkách, prosím, označte odpověď, se kterou se nejvíce ztotožňujete, tučně. 
 
 
Obsah přednášek mě: 

a. zaujal 
b. nezaujal 
c. nevím. 
 
 

Na přednáškách jsem se dozvěděl/a informace důležité pro mé studium (tvorbu studentských 
prací): 

a. ano 
b. ne. 

 
 
Náplň přednášek byla: 

a. dostatečná 
b. nedostatečná, chybělo mi……………………………………………………….. 

za zbytečné považuji……………………………………………. 
 
 
Bylo by vhodné, aby se podobné přednášky staly běžnou součástí studia (např. v rámci 
bakalářského semináře): 

a. ano 
b. ne. 

 
 
Brožura vydaná ke kurzu je: 

a. vhodný doplňující materiál 
b. zbytečná. 

  
 
 
 
 
 

Děkujeme za váš čas strávený nad těmito otázkami. 
 

  Realizační tým kurzu INFOGRAM 
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Víš, jak má vypadat bakalářská práce ? 

Víš, jak správně citovat zdroje? 

Víš, jak vyhledat potřebné informace ? 

 

zveme vás na 

INFOGRAM 

KURZ INFORMAČNÍ GRAMOTNOSTI 

1.  „Jak psát VŠ práci“  

� pátek 23.11. 2007  

� 8:10 - 9:40 

� učebna 224 

2. „Jak vyhledávat relevantní informace“ 

� středa 28.11. 2007  

� 16:45 – 18:15 

� učebna 505 

 
Na viděnou se těší organizátoři, studenti Kabinetu knihovnictví FF MU: 

Bc. Marek Rašovský, DiS   •    Bc. Barbora Bendová    •    Bc. Jarmila Šveňhová   •    Tomáš Lády 
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