Priruéka ke kurzu — P Filoha 1

INFOGRAM
Kurz informa ¢&ni gramotnosti

Clovék denr¢ nardzi na mnoho problémnkteré musitesit. Radu tchto problémd mize
vyfeSit pouze pokud ma dostatek informaci a podkladdaném problému. Dovednost
vyhledavéani a zpracovani informaci tedyipatezi klcové kompetence kazdékitmveka. Ri
studiu na vysoké Skole to plati dvojnasob, profmZee s informacemi je v podstatakladni
napini studia. Cilem INFOGRAMU Kurzu infordrad gramotnosti je poukazat na zakladni
zasady prace sinformacemi. Z&fme se na vytw&ni vlastnich dokumeint budeme
respektovat pozadavky Rasinovy vysoké Skoly naegpzdle odevzdavané. Projdeme s{mie
informainim procesem od samotnéhasatiku az dokonce a zastavime se dddych oblasti
prace sinformacemi. Text je renén do kapitol podle jednotlivych fazi infor@iho
procesu:

1. Seznameni s tématem, vyhledavani informaci,

2. Prace se zdroji a dokumenty,

3. Vytvareni dokumerit, forma praci, metadat,

4. Bezpe&nost informaci.
Vramci €chto hlavnich kapitol bude émovana pozornost hlagn oblastem prace
s informacemi, v kterych se raptji chybuje, nap. citace. Tento text neni komplexnim
vyukovym materidlem. Jeho cilem je nastinit zakiadasady prace sinformacemi a

upozornit na n€pstjsi chyby, ke kterym v této oblasti dochazi.

1. Seznameni s tématem, vyhledavani informaci

At uz feSiclovek néjaky problém, &kou Zivotni situaci nebo jen ma zpracovatitértéma
vramci rgéjaké prace, vzdy je jeho prvnim problémem seznansestdanym tématem. To
obnasi vyhledani dosta&meeho mnozstvikvalitnich a relevantnich informaci. F¥i
vyhledavani informaci naragliovék na nasledujici problémy:

1. Jak a kde informace vyhledat?

2. Jak rozpoznat relevantni a kvalitni informace?
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Jak a kde informace vyhledat?

Na paéatku vyhledavani informaci s&élovék citi ¢asto nejist a poctuje vnittni chaos.
DuleZité je se tomuto chaosu nepodrobit a postupsystematicky:

formulovat vlastni informéni potebu (Co hledam?)
zjistit dostupné zdroje informaci (Kde to budu [ae?)
vytvorit si plan, strategii vyhledavani (Jak budu posta#i@)

formulovat dotaz (Jak se zeptam na to, cdqtmt]i?)

OIE RGO =

pieformulovat dotaz podle ziskanych ddtéZak se zeptam lépe?)

Castoc¢loveék na pa@éatku nevi, co fesré potebuje. To jeieba si hned na #atku ujasnit —
.Potrebuji to a to, ale ne tohle". Dale jaldzité zjistit, kde najdu potrebné informace
K tomu slouZi nasledujici zdroje:
1. Internetové vyhledave:
- pouze mal&ast dokumerit na Internetu,
- razna kvalita vyhledavani,
- nezardené zdroje.
2. Kli¢ové souborné publikace daného tématu:
- obsahuji bibliografie k tématu,
- zavisi na posouzeni autora.
3. Knihovni katalogy:
- vyhledavaji v heslech, kterd jsou dokuniemtptitazovana podle tématu, coz
zarwuje vysokou relevanci vyhledanych dokumegnt

- omezeno na fond knihovny, nebo knihoventpact soubornych katalag

I

. Digitalni knihovny:
- vyhledavani je oproti katalégn klasickych knihoven obohaceno o dalsi
sluzby, hlave o fulltextové vyhledavani,
- pristup k plnym texim,
- problémy s autorskymi pravy.
5. Elektronické informani zdroje, databaze:
- kvalitni, pfinosné vyhledavani,
- VvétSinou placené,

- moznost vyhledavani i ve vice databazich najedties gatabazova centra,



Priruéka ke kurzu — P Filoha 1

- dokumentografické (bibliograficky zaznam dokumentse zakladnim
popisem),

- plnotextové,

- faktografické (fakta, statistiky, poznatky),

- vSeobecné,

- specializované (na &itou tématickou oblast),

- oborové.

Dilezité zdroje:

Ceskéa narodni bibliografie: http://aip.nkp.cz/inder
CASLIN — Souborny katalogR: http://www.caslin.cz/
JIB — Jednotna inforndai brana: http://www.jib.cz/
WorldCat: http://www.worldcat.org/

Google Book Searclttp://books.google.com/
Google Scholamttp://scholar.google.com/

Z hlediska strategie vyhledavani je Internet vhogny prvni seznameni s tématemjze

pom

oci upesnit inform&ni potebu, popipac najit vySe zmidnou zakladni publikaci k

tématu. V &chto publikacich a v elektronickych inforgmach zdrojich je mozné pak najit

pottebné dokumenty. Na z&v je mozné dohledat vybrané dokumenty v knihovnich

kata
piist

lozich, digitalnich knihovnéah plnotextovych databazich, ktetveéku umozni pimy
up k dokumeriim. | v tchto zdrojich je vSak mozné vyhledavat hned odapa.

Dulezité je také vybrat vhodny zdroj informaci potdenatického zasteni.

DalSim dilezitym aspektem ip vyhledavani informaci je formulace dotazu. Zpdaije

nutn

é dotaz v fibéhu vyhledavéani feformulovat podle toho, jaké dokumenty ziskame. Zde

je nékolik tip b jak p¥i formulaci dotazu postupovat

seznamte se s prostiky uzivanymi v konkrétnim informsaim zdroji,

nepodcéujte vyker klicovych slov,

pouzivejte jednoduché terminy,

dotaz podle paeby omezujte, konkretizujte nebo rdzsie,

pouzivejte sluzby poktidlého vyhledavani, ktera vam umoznieprgjSi formulaci

dotazu
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» podle moznosti vyuzivejteiznych operatar (Booleovské operatory and, or, not;
distartni operatory near, adjacent (adj), followed by)mehamének + a —, zavorky
(spojovnik, stednik, dvojtéku) pro hledani frazi

» pouzivejte kraceni podle slovnichikai a zastupné symboly (*,?, $, %),

= vyhledavejte podle poli a kategorii,

* méjte na mysli synonymii, polysémii, dvojzér@ost a podobné jazykové jevy, dotaz
jim ptizpasobte,

= nespokojte se s prvnim vysledkem, dotaz dale pilujt

Clovék by se ngl pokusit najit pimétené mnoZstvi dokumeitkteré nejlépe odpovidaji jeho
potreks. FiliS velké mnoZstvi dokumeintmiZze zpmisobit gehlceni informacemi, které

u ¢lovéka probouzi uzkostlivé stavy a ztratu motivacejrst8patk miZze pisobit nedsgch

pii vyhledavani. V takovémifpact je tt‘eba zachovat chladnou hlavu, zamyslet se nad §ituac
znovu si ujasnit co hledam, jestli hledam ve spyatinzdrojich a jestli neétim chybu pi
formulaci dotazu. Snaha a naslednyéaabpai vyhledavani budou odénény pocitem dlevy a

radosti.

Jak rozpoznat relevantni a kvalitni informace

Dokumenty, kter€lovek najde a na prvni pohled migadaji relevantni, nemusi byt vzdy ty
nejvhodrgjsi. Bul’ dokument nepojednavédgsre o tématu, kterému sdoveék vénuje, nebo se
nejednd o ostené informace. Tomu, abychom slézgharli n¢jaky dokument, a potom
zZjistili, Ze ndm neni co platny, seugeme vyhnout. Sta jen projit zaznam dokumentu.
Databaze i katalogy umsdji nahlédnout do zaznamu popisujiciho dokumentorito
zdznamu je mozné projit si terminy fkiva slovaci prednmétova hesla), které popisuji hlavni
i vyznamna vedlejsi témata, o kterych dokument grijea.Casto je k dispozici i abstrakt
(vétSinou anotacei resumé). Neni tedy nutné spoléhat se pouze nevrdakumentu, ktery
nemusi pesre vystihovat probirané téma.
Muze se stat, ze nalezeny dokument obsahtgerpty informace, které peebujeme, ale
nejsou to informace @vené. Neni tedy mozné je pouzit. Zejména u informadoternetu se
muze stat, Ze nejsou pravdivé. Pouziti takovych mfmri se tedy nemusi vyplatitekdy je
rozpoznani kvalitnich zagenych informaci problematické. Nutné je vSimat &ngch
drobnosti, podle kterych je pozname:

= dokument je oficiala vydany, ma &aké identifika&ni ¢islo (ISBN nebo ISSN u

periodickych dokumeid),
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* je uveden autor,

»= autorem je osoba, kterd je uznavanym odbornikemné eblasti nebo je dostame
vérohodna,

» v piipact odborné prace je tato vydana u vydavatelstvi,eks® zabyva publikaci
odborné literatury,

= dokument je zviejrén pod zastitou &rohodné instituce,

= v dokumentu jsou uvedeny zdroje, které byly poyzity

» dokument spiuje vSechny nalezité pozadavky na formu.

Pelivé vybirejte zdroje, které pouZzijete. Nerielia, aby jich bylo moc. Dejte si praci
s vyhledanim fesr¢ takovych dokumerlit které potebujete. Vyhnete se tim zmatku
plynoucimu s velkého mnozstvi informaci a i¥ettas. Stejd tak dbejte na &rohodnos
informaci. Vyhybejte se neékenym informacim, mohly by se vam vymstit.

Vyhledavani na Internetu

V souwasné dob vétSina lidi hleda informace na Internetu, proto jseeozhodli z&dit do
tohoto textu kapitolu o vyhledavani na Internetu.
Vyhledavani na Internetu lze ragid:

1. vyhledavani na povrchovém webu,

2. vyhledavani v hlubokém webu.

V tomto materialu se budeme zabyvat hledanim nachovém webu. Povrchovym webem
se mysli ty webové stranky, které jsou woffistupné vSem. Zarovejsou tyto informace
vyhledatelné &nymi vyhledavéi. Obecr plati, Ze rozloha povrchového webu je

mnohonasobhimensi, nez informace obsazené ve webu hlubokém.

Vyhledavaci sluzby jsou z hlediska fumlosti dale rozéleny na:
1. vyhledavaci stroje,

2. prednetové katalogy.

Vyhledavaci stroje

Za vyhledavaci stroje Ize povazovat systémy, kieoézadani kbiového slova projdou
zadznamy ve své databazi nebo registru a nasiaédlozi uzivateli odposd’ na jeho dotaz.
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Vyuziti vyhledavaciho stroje je efektivni, pokud:
a. predmet naSeho zajmu jeihs Uzky, gipadré obsahuje ne zcela obvyklé terminy,
b. hledame zvlastni sidlo,
c. chceme vyhledavat ve velkémdbo stranek,
d. chceme vyuZit &terych filtri, které vyhledavaci stroje nabizeji,
e. chceme vyuzit ostatnich vyhod vyhledavacich #&trejtazeni dokumeiit podle

popularity.

Priklady vyhledavacich strbj
- Zahranéni — Google, Altavista, Yahoo, Live,

- Ceské — Seznam, Atlas, Centrum, Judo.

Vyhledavaci stroje jsou obettvoreny temi komponentami:

1. robot — program, ktery putuje po serverech, angypjich obsah a nasledrento
obsah odesila svému vyhledavacimu systému, ktatg tdbsah zaindexuje a umozni
jeho vyhledavani,

2. index — zfisobtazeni udaj, jejichZ ziskani zpravidla zavisi na praci robota,

3. vyhledavajici stroj — jiz nabizi vlastni uZivateésiozhrani, kde uzivateliwe zadavat

sveé dotazy.

Vyhledavaci stroje maji sami@me i své problémy. Za ty hlavni Ize povazovétgevsim:

a. neexistujici standardizace — mnohé vyhledavaracuji podle jinych principa zadavané
piikazy se mohou lisit,

b. indexace pochybnych stranek — roboti,iktstranky indexuji, nedokazi jejich obsahu
porozungt a tak sem tam zaindexulji i stranky, které obdahuy,

c. problematika hlubokého webu — vyhled&anejsou schopné pracovat s informacemi,

které jsou ukryty nagklad v databazovych centrech.

Predmeétové katalogy

Predmetové katalogy pokryvaji mengést webu, ale jejich vyhodou je to, Ze jde o infacen
hierarchicky dlené a také to, Ze se na jejich tuoripodileji lidé. Vyhody vyuziti
predntoveho katalogu jsou:

a. jde-li o ttma s Sirokym vyuzitim
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chceme-li ziskat seznam webovych sidel

hledame-li informace odakych firméch

pii vyhledavani vyrobk

pii vyhledavani zprav

pii vyhledavani podle titulu webového sidla

chceme-li se vyhnout dokumémnt s nizkym relevantnim obsahem, které zpracovavaji

roboti

Nevyhody gednttovych katalog:

1) omezeny obsah — neni v lidskych silach zpracowhétmnoZstvi webu, jako mohou
roboti,

2) kategorie — u kazdého katalogu se pouzivaji jini@ka hodnoceni pro zaznamenani
obsahu,

3) casova narénost — prochazeni katalibgabere ufity ¢as,

4) platnost odka — ne vSechny odkazy jsou stéle platné a aktualni,

5) subjektivita i hodnoceni — kazdy katalogizator ma jinéritka,

6) obecnost popis — popisy jsou vytviEny jen na zakladzevrubného prozkoumani
zdroje.

Google

Rozhodli jsme se zdeigdstavit poskud vice vyhledawa Google a moznosti, které sé p

praci s nim oteviraji. Pro Google jsme se rozhpdbto, Ze jednak pré&vtento vyhledava

dlouhodolé vykazuje nejlepsi vysledky a také proto, Ze valmibré zkuSenosti s nim mame

I my sami.

Pra vyuzivat Google?

1.
2.

piesnost — podle pekumi paki dlouhodols k nejpesrgjSim vyhledavaim,
uzivatelska givétivost — nejen, Ze dnes je u Googkstina samaejmosti, ale také je
avodni stranka zbavena jakéhokoliv obtizného balaktery by mohl uZivatele
obtzovat,

velmi rozséhla databaze — nabizi jednu z#sjoh databazi zaindexovanych stranek,
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4. doplhkové sluzby — nabizi k vyuzivani zdarma spoustukajitiho vybaveni (Google
Earth, Picasa, Google Desktop, ...).

Na Googlu Ize vyhledavat dujednoduchym zadanim dité fraze, nebo za pouZiti ditych
operatod. Prvnim typem d&hto operatar jsou tzv. Booleovské operatory Mezi
nejpouzivagjSi operatory pak p#ttyto:

- AND - vyhledaji se pouze ty zaznamy, které obsahwgitetminy, které vyhledavam

o

muzeme takto z0zit vysledek naseho hledaniineimnomie AND politika),
- OR - operator OR mezi terminy nam vysledek naSehdahleroz&iuje; vysledkem jsou
zaznamy, které obsahuji alegpeden z &chto termiri; pouziva se hlawnu synonym
(nap. ekonomie OR ekonomika),
- NOT - operator NOT 2zsobi, Ze vyraz, ktery je zapsan vpravo, bude zdksl
vyhledavani vyloten; jako operator se AND i NOT pouzivd hlavpro zuzZeni
vyhledanych zaznaim

DalSi operatory u Googlu jsou tyto:

- filetype:X ,ekonomie* — @i zadani tohoto operatoru jsou ndm vyhledany pauzigé
typy souboii; misto X lze tak dosadit n&flad pdf, xIs, doc atd.,

- intitle: ekonomie politika — timto operatorem docilime tobe, najde v ndzvu stranky
slovo ekonomie a kdekoliv dale na této strancecsfmitika,

- allintitle: ekonomie politika — tento operéator raz§e predchozi a to tak, Ze vSechna
slova za timto operatorem musi byt uvedena v natramky,

- link: www.ravys.cz — tento operator se pouZziva, pokucemte najit vSechny stranky,
které odkazuji na stranky uvedené za timto operatpv tomto pipact na www stranky
Rasinovy vysoké Skoly,

- allinanchor: ekonomie — odkazy nemuseji byt strikipsany jen s http://... , ale mohou
byt i ,ukryty“ pod néjaky nazev; timto operatorem se nam gotikového odkazy najit,

- related:http://www.ravys.cz — operatorem related by se nawho poddit vyhledat
stranky, které tematicky souviseji se strankoucktea tento operator umistime,

- site:www.mfcr.cz ,ekonomie* — tento operator ma za ukptphledat pouze tité
stranky, za telem nalezeni poZzadovaného terminu,

- inurl: ekonomie — timto operatorem lIze najit poZzadovanyite gimo ve www adrese
stranek,
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- define:economics — tento operator bylnpomoci @i hledani definice witého terminu;

bohuzel nevyhodou je, Ze funguje primépmo anglicky jazyk,

- stocksCEZ — tento operator ma za cil pomoci ekofiompi hledani burzovnich

informaci o uéité spol€nosti; ot zde jde o informacerpvazié v anglting, nicmér

Ize dohledat Eeské akciové spataosti,

- info:www.ravys.cz — timto operatorem si Ize zobrazibinface o poZzadované www

strance.

Ani Google ovSem neni vSemocny. Existuji dalSi edalvae, které umi &které \&ci, které

Google zatim nezvladne:

- ASK.com - umozuje pouziti pirozeného jazyka; samiigmeé pouze angtitiny,

- Alltheweb.com— umozuje dokorovani slov; nabizi strukturaci @ipuzna témata,
- Altavista.com — umo#uje p'eklady celych text,

- Exalead- u r¥j je predevSim zajimaveé zobrazeni vyslédk

Obecrt nelzefict, pouzivejte jenom Google. Vybornych vyhledaehciysledki dosahnete

kombinaci gkolika vyhledavét a je jenom na vas, které si zvolite. V tomto sonyss d§

fici pouze jedina rada — zvolte si ty, se kterymv&m bude nejlépe pracovat.

174
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2. Préace se zdroji a dokumenty

Zdroje informaci mohou bytiznorodé. LiSit se mohou ve fo&nobsahu i typu informace,
kterou poskytuji. K tomu jei¢ba gihlédnout, kdyz si dokumenty vybirame a pracujeme
S nimi. Zejména je nutné vybirat si zdroje podlahdr a funkce tak, aby Slo o dokumenty
dostatén¢ odbornéPodle druhu a funkce rozliSujeme tyto dokumenty:

= védecke,

» vyukové,

* popularg-nawné,

= vyrobre-technické,

» politicke,

» administrativni,

= unxlecke,

= Kkulturni,

= soukromé.

To, jak je mozné s dokumenty pracovat a vyuzZivatrgeisi hlavi na forné¢ dokumentu. Na

forme casto takeé zavisi dostupnost dokuntefodle formy rozdélujeme dokumenty na:

= pisemné,
=  obrazové,
= zvukoveé,

= audiovizualni,
= elektronické (digitalni),

=  multimedialni.

Dulezita je také fivodnost zdroje, se kterym pracujeme. Pouzivat bychsli pokud mozno
vyhradré zdroje fivodni, nezkreslendodle pivodnosti rozliSujeme dokumenty na:
* primarni,
= sekundarni (zdroje, kter&jakym zpisobem zprogedkuji primarni zdroj — databaze,
citace v jiném dokumentu, ...),

» tercidlni (zpistupréni pres dva zdroje).

DalSi zajimavou vlastnosti dokumentu z hlediska Z8twd informaci, které f¥e poskytnout,

je mira kontinuity dokumentu. Velmitiposnym zdrojem informaci totiz byvaji odborné
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casopisy, které jsou aktualni a nazaro¥ematicky velmi pestré. Monografie zadedgstavu;ji

zdroj velmi podrobny a hlubokyrodle miry kontinuity rozliSujeme tyto dokumenty:

periodika (dokumenty vydavané v pravidelnych intédeeh, které na sebe tématicky
navazuiji),

neprava periodika (dokumenty, které na sebe navazwychazeji pod stejnym
nazvem, ale nejsou vydavany pravidgn

neperiodické klasické dokumenty,

polokontinuitni dokumenty (edice),

serialy ¢asopisy).

Dulezité je vybirat si dokumentyipodni a dostats¢ odborné. Vyhybejte se informacim |ze

sekundarnich a tercialnich zdrppokud nejsou dostates diuvéryhodné. Snazte se k tématu

najit jak podrobné &kejni klasické dokumenty, tak periodika a seridlieré ginaseji

mnozstvi tiznorodych a hlavhaktualnich pispivku k tématu. Nikdy neni mozné nastudgvat

Mriviw s

Vyhledani a vybr zdroji je dileZity, ale prace zde zdaleka nekbrNaopak z&in4 ta prava

cesta za poznanimftifpréci s informacemi séovék ¢asto zabere do studia a najednou zjisti,

Ze se v zaplavdat ztratil. Proto zde uvedeme zakladni zasadyepsadokumenty:

postupujte systematicky,

vzdy jckte po podstat

dokument si nagd projdte zlkEzn¢, podrobr® nastudujte jen to, co opravdu
potrebujete,

délejte si poznamky,

poznamky si opatijte citacemi, &vite, z kterého dokumentu pochazeji,

vytvoite si v dokumentech a pozndmkach systém.

Pokud si ziskané informad¢édre zpracujete, bude se vam s nimi tlipracovat. Dbejte na

to, aby jste ziskali informace nazotowiznorodé a aktualni. New#ujte zbyténé moc jeden

zdroj, prace tim ztraci na kvalitBud'te kriticti i k autoritam oboru, népjimejte slep jejich

nazory. Zarove vSak nenijte pocit vlastni neomylnosti. Kdyz ziskate vSechpoffebné

informace, pistupte k vlastni tirci praci.
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Pouzité zdroje je nutné uveést ve vyitwném dokumentu. Predgsky proti tomuto pravidlu
jsou vaZnou chybowlovék tim zasahuje do autorskych prawpdnich autal, prohesuje se
proti citatni etice. Tarika, Ze kazdy je povinnen uvést vSechny infaimigrameny, které
pouzil a z kterych vychazel. Kdyby tak ml, pfivlastnil by si mySlenky, tj. duSevni
vlastnictvi rgkoho jiného a navic by znemoznil dohledani pramerm kterych vystail své
teorie a poznatky. Neni pak mozné&imni uvadnych informaci. Proti citai etice se nive
¢lovek prohresit, kdyz:

1. cituje prameny, které nepouzil,

2. necituje prameny, které pouZil,

3. cituje vlastni dila, ktera nesouvisi s tématem,

4

. Cituje nepesre, coz znemoiuje dohledani pramene.

Je bezpodmir®¢ nutné uvadt ve své praci vSechny pouzité prameny a to dastagresre,
aby bylo mozné jejich dohledani. Neuvedeni Zdtoy bylo naruSenim autorskych prav a

prohreSkem proti citéni etice, stejéjako citovani nepouzitych zdioj

Formu citaci upravuje norm@SN ISO 690 Dokumentace. Bibliografické citace : ola,
forma, struktura a jeji druh&dcast CSN ISO 690-2 Bibliografické citace.Cast 2:
Elektronické dokumenty nebo jejich ¢asti. V tomto textu se omezime na formaty citaci
zakladnich typ zdroji. U kazdého typu uvedeme pouze neli@®iu, zakladni formu citace.
Zaznamy jde rozEbvat o dalSi Udaje jako je sekundarni odfmost (ekladatel, ilustrator),
edice, poznamky apodle nutné dodrzet gresrgé format zaznamu Wetné interpunkce.
Citace respektuje jazyk publikace. Pochopitel@a mozné pouzit i jinou formu nez uvadi
zmintnd norma (dkteré casopisy vyZzaduji vlastni format). Tento ugpb je vSak

nejrozstere;si.

Obecny vzorec citace

—_—

Primarni odpovédnost. Nazev dila : podnazev dil@lternativni odpo¥dnost; Sekundarr

odpowdnost.Oznateni vydani. Misto vydani : Jméno nakladatele, Rokydani. Rozsah

dila. Edice. PoznamkyStandardni ¢islo.

» tuc¢né ozna&ené Udaje jsou povinne,
* nazev se piSe kurzivou,

» povinné Udaje se snazime dohledat, i kdyZ nejsedery v publikaci,
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» pokud rektery uadaj zjigujeme z jinych zdrdj a nejsme si jim jisti, uvadime jej
v hranatych zavorkach.

» pokud zdila citujeme konkrétnéast vtextu, tato musi byt jasnozna&ena
(uvozovkami v pipad doslovné citace);ifjpojena citace uvadi misto rozsahu
konkrétni misto dokumentu (stranku), z kteréhojeine,

» dokument zproseédkovany jinym dokumentem citujerfe krajni nouzi) takto: ,citace

primarniho dokumentu® In ,citace sekundarniho dokuia*.

Monografie (klasické publikace)
PRIJMENI, Jméno. Nazev dila: podnazev dilaOzn&eni vydani. Misto vydani:

Nakladatelstvi, Rok vydani. Pet stran. Standardgislo.

KOHOUT, JaroslavReétorika : Unéni mluvit a jednat s lidmi3.vyd. Praha :
Management press, 1999. 159 s. ISBN 80-7261-002-3.

Serialy
Nazev: podnazewrasnik, Cislo seridlu. Misto vydani: Nakladatelstvi, Roktar®lardngislo.

CHIP : magazin informénich technologiiro¢. 1999,¢. 12 . Praha : Vogel,
1999-. ISSN 1210-0684.

CHIP : magazin informénich technologii Praha: Vogel, 1990-. ISSN 1210-
0684. (pokud necitujeme tité ¢islo)

Clanky ze seridl
(Autor) PRIIMENI, Jméno. Nazewlanku. Nazev seridluMisto vydani: Nakladatelstvi, Rok

vydani. Rénik, ¢islo serialu, Rozsah / lokace (stranky od — da@gn&ardniislo.

KOLBABA, Jiii. Z tisice a jedné nocKoktejl: Geograficky magazir2007,
ro¢. 16,¢. 3, s. 60-69. ISSN 1210-4353.

Weboveé stranky
(Autor) PRIJMENI, Jméno. Nazev stranky[online]. Misto vydani: vydavatel, datum

publikovani, posledni revize. [cit. Datum citovaridpstupny z WWWx=<URL stranky>.
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DAVIS, John. Suiseki FAQ [online]. ©1997, last renin 20th of January
1998 [cit. 1998-06-13]. Dostupny z WWW:

<http://www.btinet.com/~bonsai.suiseki/faq.html>.

Code of Ethics of the American Library Associati@merican Library
Associatiorfonline]. American Library Association, ©2007 , égted June
28, 1995 [cit. 2007-03-20]. Text v anglin¢. Dostupny z WWW:
<http://www.ala.org/ala/oif/statementspols/codduifed/codeethics.htm>.

(konkrétni text z webové stranky, bez autora)

Elektronicky serial
Nazev.Typ média. Misto vydani : Vydavatel, datum vydgait. Datum citovani]. Dostupny

z WWW: <URL stranky>.Standardnéislo.

KniZnice a informacigonline]. Martin (Slovensko) : Matica Slovensk®9 -
. [cit. 1999-12-14]. Dostupné zo: <http://www.sksmk/ki/archiv.html>.

Clanek v elektronickém seriélu
(Autor &lanku) PRIIMENI, Jméno Nazevelanku. Nazev seridl{Typ média]. Datum vydani,

roénik, ¢islo. [cit. Datum citovani]. Dostupny z WWWURL stranky>.Standardnéislo.

VAV RIKOVA, Lucie. Reklama na internetu a jeji pravidl&aros [online].
2007, r@&. 11, ¢. 11 [cit. 2007-11-21]. Dostupny na World Wide Web:
<http://www.ikaros.cz/node/4385ISSN 1212-5075.

Akademické prace
(Autor) PRIJMENI, Jméno.Nazev praceMisto vydani : Vydavatel (3kola), rok vydani.

Rozsah. Vedouci prace (poznamka) Jméno vedoucéue pr

BOHUNOVSKA, J.Problematika zadavani iejnych zakazekrno:
Rasinova vysoka skola s.r.o., 2007. 53 s. VedadciepJUDr. et Mgr. Petr
Kroupa, Ph.D.
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Shornik a pispivek ve sborniku
(Autor prispivku) PRIJMENI, Jméno. Nazevifspivku. In Nazev zdrojového dokumentu

(sborniku) Autor/ editor sborniku. Vydani. Misto vydani: Nedtatelstvi, Rok vydani.
Rozsah / lokace (stranky od — do). Standasio.

Zeny v ekonomii : sbornikigpevki ze seminge konaného usleZitosti 100.
vyroci narozeni a 20. vyed amrti Joan Violet RobinsonovEditor Vaclav
Jureka. Ostrava : VSB-Technicka univerzita, 2004. 211ISBN 80-248-
0620-7.

VARADZIN, F. Rosa Luxemburkova — Zivot a dilo. [deny v ekonomii :
sbornik pispevki ze seming& konaného udezitosti 100. vyréi narozeni
a20. wvyr@gi uamrti Joan Violet RobinsonovEditor Vaclav
Jureka. Ostrava : VSB-Technick& univerzita, 2004. 211 ISBN 80-248-
0620-7.

Veskeré pouzité zdroje citujte v Zéim prace. Seznam pouzitych zdrge nedli podle typu
dokument, je jednotny, nepstji seffidény abeced& podle autok. Mozné je také
chronologickeé itidéni. Citujte pouze ty zdroje, které jste skume pouzili. | v pfipadt jiné

formy citaci, nez je podle norn§SN ISO 690, dodrzte jednotny format.

Dulezité odkazy
http://www.upol.cz/fileadmin/user_upload/FF-kateae/Metodologie _odborne_prace_-
_opory.pdf

http://www.citace.com/

http://www.boldis.cz/citace/citace.html
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3. Pozadavky na strukturu a formalni Gpravu VS prac e

Jako vychozi dokument pro tuto oblast Ize pouzfmoCSN ISO 7144. Dokumentace:

formalni dprava disertaci a podobnych dokumeni.

Co se tyka formy, Ize préaci rodd do tii casti:

vstupni oddil (p. obalka, titulni list, resumé, Kbva slova, ...),
hlavni oddil (Gvod, jadro prace, zdypiilohy, bibliograficky soupis),
koncovy oddil (rejstky).

Struktura niZze byt Gizné podrobnd, zalezi na rozsahu prace.

Vstupni oddil

titulni list (obsahuje nazev Skoly, logo, téma granazev fednttu, do kterého je

prace zpracovana, jméno autoranié, formu studia, p&et znaki a rok),

U ZAVERECNYCH PRACI DALE:

obalka (viz. Vazba zé&vecnych praci),

cestné prohlaseni — prace je v souladu se zakén&g1/200 Sh. O pravu autorském a
pravech souvisejicich s pravem autorskym,

podtkovani (volitelné) — prostor pro vyjéehi diki za podporu vedouciho prace
jinych lidi, ktei poskytli pro praci podklady, péprodint apod.,

anotace a ktova slova — ¢estirg i anglicting (viz. Metadata),

obsah — kvalitni graficka Uprava (moznost vytv@bsah automaticky), pozor aby
uvedené strany odpovidaly skértesti; i z nazu kapitol se da poznat promySlenost

éleneéni a kontinuita.

Hlavni oddil

Casti hlavniho oddilu:

avod,

jadro (kapitoly a podkapitoly),
zawer,

seznam literatury,

piilohy, rejstiky, seznam zkratek aj.
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Uvod

Uvod by n#l byt strusny a vystizny, doportuje se postupovat od obecného ke specifickému.
M¢l by poskytovat zakladni informace o obsahu prae&gzeni prace doédeckého oboru,
odpowdét na otazku prd bylo téma zvoleno. @ezitou soddasti uvodu je stanoveni cile
prace. Mla by byt uvedena metoda zpracovani acsidicharakteristika struktury celé prace.
Uvod mize také obsahovat hypotézyegpokladané vysledky apo8polu se zagrem se

Gvod doporuéuje psat az po dokosieni celé prace.

Jadro

Co se tyka formygcleni se na kapitoly, podkapitoly, odstavce. Dogaje se pouZzivat
vicelroviové ¢islovani:
1. Kapitola
1.1 Podkapitola
1.1.1 Podazena podkapitola
Pro nadpisy se voliaiené styly, usnatliji pak orientaci v textu. Hlavni kapitoly &aaji na

nove strance.

Textélenime podle dvou zakladnich pravidel:
1. Prvnicést prace se zabyva teorii, mé@Sinou kompil&ni charakter. Je nutné&sledrg
uvadtt zdroje informaci.

2. Druhacast je prakticka nebo analyticka ( z grafy, taboikapod.)

Zavér
V této casti se zabyvame shrnutim prace a hodnocenim dogdvesysledk. Lze take

navrhnout narét pro dalSi souvisejici praci.

Seznam literatury

Jedna se o seznam vSech pouzitych adrojformaci uvedenych ve spravné fa@m
bibliografické citace. Je dobré zdrojeadit abeced) ocislovat a nerozliSovat zdroje tise,

elektronickeé apod.
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Prilohy

Do tétocasti prace nalezigwodni ¢i pievzaté grafy, tabulky, obrazky, nakresy, schémata,
mapy, vzory dokumeitatd. Pokud je ffiloh vice, je dobré udiat seznam gFiloh a gedradit
jej pred gilohy samotné. Seznaniijph se uvadi i do obsahu (pokud v praci je, jelgureim

bodem obsahu).

Strankovani

Prace obecanhcislujeme od titulniho listugisla na strance vSak zobrazujeme az othtko
hlavni ¢asti (WtSinou tedy od Uvodu). fHohy se neoznauji Cisly stranek, pouzeislem
piilohy. Posledntislovanou stranou by tedydha byt bul’ strana seznamu pouzité literatury

nebo strana se seznameifigh. Format strankovani je dopdan dole uprosged.

Pro dodrzeni pozadattkna formalni Upravu prace respektujte aktualnitmhipredpisy a
smernice rektora (v dobtisku je aktualni srnice R 27). Neopomijejteutkzitost formalni
Gpravy, je jednim z hodnoticich hledisek vaSi prdg¢edvodu a za&wru berte pi rozsahu

téchto¢asti v ivahu rozsah celé prace.

Doporweny rozsah je 40 — 60 stran (Gvodni stranjilalpy se do tohoto gdu nezahrnuiji).

CD-R jako p filoha bakala Fské prace

+ CD odevzdate jakoiflohu vJEDNOM vytisku bakal&ské prace,
« Na CD budou tyto soubory:
o Cela BP ve formatu .doc,
o Cela BP ve formatu .pdf,
o Dokument ve Wordu obsahujici ndzev baksité prace, anotaci a &tiva

slovav ¢estiné a angliétin é.

Uprava textu

Podle normyCSN 01 6910. Uprava pisemnosti psanych strojem netmpracovanych
textovym editorem.
+ zakladni typ pisma: Times New Roman,

+ zakladni velikost pisma: 12 bind
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. fadkovani: 1,5,
. zarovnani: do bloku,

« okraje: vlevo 3,5 cm, vpravo 2,5 cm, né@,5 cm, dole 3,5 cm,

« nazvy kapitol odliSovat jinym typem pisma (v praginengly byt pouzity vice jak 3 typy

pisma)nebo jinou velikosti, vhodné jélekité ¢asti textu zvyraznit (&n¢, podtrzenim

kurzivou — nekombinovat!). Pro stejné urékapitol pouzivejte stejné formatovani.

Nejcast@jSi chyby v seminarnich a dalSich vysokoSkolskych p racich

a. gramatické - chyby ve shod] v interpunkci a v psani velkych a malych pismen v
jménech,
b. stylistické - chyby ve stavbceské ¥ty,
c. neprovadi setkladnazawreéna korektura,
d. chyby v citovant
¢ necituje se tisledreé podle normy,
¢ Citace jsou nespragmmznaeny nebo nejsou ozéeny vibec.
e. chyby v uvadéni pouzité literatury:
¢ neuvadi se seznam skiri& pouzité literatury
¢ V Seznamu pouzité literatury se uvjaadroje, které autor prace ve skiresti
nepouzil
¢ nedodrZuje se norma
f. chyby v seznamu zkratek uvadji se zkratky, které se uzivaji zcek&hbe,

> n

nag."apod.","atd."...
g. chyby v prilohach: obrazky se uvagi bez popisu, filohy maji¢isla stran, chybi

seznam filoh.

Pri korekture prace je dobré dodrzet zasadu tzv. trojleai. Pokud mate moznost, dejte
praci gecist nskomu dalSimu, vy sami uZkteré chyby snadno po tak dlouhé praci na tex
piehlédnete.

tu
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Metadata

Anotace (Annotation)
Povinna sotast bakaléské prace, ¥estire a anglétingé. Jedna se o sty popis dokumentu
a jeho obsahu. &Sinou je souasti bibliograficka citace dané publikace. NégditeSi je
popsat problematiku, ktera se v tex#gi. Nalezitosti anotace:

= strienost a vystiznost,

= skute&nosti o obsahu prace,

» rozsah max. 200 slov (alesptOiadki).

Kli ¢éova slova (Key words)
Nejdilezit¢jSi terminy zteSené problematiky, maji charakterizovat obsah whekuiu. Slouzi
pro katalogizaci, pomoci¢¢hto slov pak uZzivatelé text vyhledavapmezit nadbytetné

pouzivani slov z nazvu!

Pri psani anotace a vyhu klicovych slov tutoc¢ast nezanedbavejte. Spolu s Uvodem a
zawrem jsou to prvniasti vaSi prace, se kteryndien& prichazi do styku, podle nich se
rozhodne, zda si practegte celowi nikoli.

Vazba zavéreéné prace

Na co si dat pozor:
= vyberte si knihgstvi, na které méate reference ( ha webu najdetatgdsdiskuzi),
= kontaktujte knih#stvi ohled® doby zhotoveni vazby é8inou maji na webu info),
= nenechavejte vazbu na posledni chvili — waenosti si mZete nechat ddpdu
vyrobit desky, text pakdtSinou vioZi v knihgstvi na pokani, popipac do rekolika
hodin,
» je lepSi donést praci vytitou — jen tak riizete zkontrolovat, co v knibstvi svazou,
* na Skole odevzdavagvytisky,
» na desky si nechate vyrazit: nazev Skoly, bakataka prace, vase jméno, rok
» predtim neZz zakazku zadéate, prohl&ensi zpracovani (ne¥to by chykét pridesti,
podivejte se na kvalitu potisku desek, svazanperie ...).
Doporuwujeme:

http://www.ediplomky.cz/

http://www.touzinovi.cz/

http://www.knihar.webzdarma.cz/




Priruéka ke kurzu — P Filoha 1

3. Bezpe énost informaci

Pogéita€ové viry a jak se proti nim chranit
Ténkt vSe na sité se da odcizit. Jde to &ldt u hmotné ¥ci, jako napiklad auta, ale i udci
nehmotné a v mnohaipadech abstraktni, jako je informace. Zcizetie#ité informace se
vSak d& povaZovat za jéstorSi nez zcizeni auta, nebkdyZ vdm ped domem bude auto
chybst, vS8imnete si toho hned, zatim co zcizeni inforensicani nevSimnete, nebmformace
si utanik pouze zkopiruje. iRom dilezita informace mze mit vysokou cenu. Bohuzel je
kradeZ a nieni informaci dnes uzebny jev, proto jsme se rozhodli&enit do tohoto textu
i kapitolu zandienou na bezgaost informace. Cilem této kapitoly je stnd predstavit, co to
vlastre pccitacovy vir je, jaké viry rozliSujeme, a také jak seofprnim chranit. To
nejdilezitéjSi je, jak co nejvice omezit nebezpekteré na peéitace v Internetove sitieka. O
co tedy pesre pujde:

1) Co je to vlastd pceitacovy vir?

2) Viry a jejich cleni

3) Jak se proti nim chranit za minimalnich fidafch naklad?

4) Kdyz penize roli nehraji

5) | antiviry lze testovat

6) Uzitecné odkazy

Co je to vlastn é poé€ita€ovy vir

Definic pojmu pgitacovy vir mizeme nalézt veliké mnozstvi. Wikipedie definujeusitakto:
»,Jako virus se v oblasti pitacové bezpéosti oznduje program, ktery se dokaze samitsi
bez wdomi uZivatele. Pro mnozZeni se vklada do jinyctsti#einych soubat ¢i dokument.
Takovy program se tedy chova obdéleko biologicky virus, ktery sersivkladanim svého
kodu do Zivych buik. V souladu s touto analogii sekay procesu &éni virurika nakazZendi
infekce a napadenému souboru hostitel. Viry jsoygenim z druf tzv. malware, zakaého
software*®. Idea p@itatovych viri vznikla ve sci-fi literatie jiz v Sedesatych letech
dvacatého stoleti. Vroce 1983 bylo na Pensylvanskéerzit experimentovano se
samorozmnoZzovacim se kdédem — v souvislosti s ninpogevé z&alo pouzivat ozrigeni
virus. Skutény patatek PC vid tak, jak je zname dnes je spjat s rokem 1986, \katykl

virus Brain v softwarové dithdvou braté z Pakistanu a napadal giace IBM PC. Od této

! Pacitacovy virusfonline]. [2007] [cit. 2007-11-11]. Dostupny z WWW
<http://cs.wikipedia.org/wiki/P0%C4%8D%C3%ADta%C4Bx8/%C3%BD_vir>.
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doby uplynulo jiz vice jak 20 let a také atiteiru zvladaji stale lepsi techniky, které sévd

oznaovaly za nemozné& asto se také poklada otazka, kdo jsou viaktié, ktei viry tvori a

co je k tomu vede.

Obecr se uvadi, Ze fite jit o:

vvvvvv

zanmgstnavateim,

mladi programatio, ktefi si zkouSi své schopnosti, ale nastedn neu¥domi

nebezpéi, které jejich vir pedstavuje,

programatd, ktefi se snazi ovladnout co n&fsi paet PC,

(malo pravépodobna teorie) samotni zastnanci antivirovych spodeosti.

Typologie vir G

Za PC vir je mozno ozid veliké mnoZzstvi prograth Dnes jiz klasické PC viry té&h

vymizely. Nahradily je samostatrse Sfici tzv. trojské ko# a cervi. Nasledné rozdeni vira

bude podle hostitele a @gobu infekce, tak jak je uvedl ve své baksé praci Igor Hak

z Univerzity v Hradci Kralové

1. Trojsky kian — tento vir neni schopen samostatné reprodukcecablgi se Sfi

prostednictvim spoustich giloh v e-mailu. Tyto filohy neobsahuji krog kodu

samotného nicidezitého. &li se na:

a.

Password-stealing trojani — tyto kody sleduji vasdisky klaves a jejich
hlavnim cilem je dostat se k vasSim lies] kterda jsou naslednpreposilana
tvirci tohoto viru,

Destruktivni trojani — nebezpeost €chto trojari spaiva v tom, Ze jejich
primarnim Ukolem je smazat vantktera data na pevném diskuiipadre

tento disk Upla zformétovat,

Backdoor — viry, které utmikovi umozuji ovladat vas pgtac pripojeny

k Internetu,

. Dropper — vir, ktery po spusti ,otevfe" cestu dalSim vim,

Downloader — podobny typ jako wgichozim fipad s tim rozdilem, Ze si
adresu, odkud stahnout dalSi viry nenese ¥,sale ziskava ji progdnictvim
URL,

2 HAK, Igor. Moderni p@itacové viry[online]. 3 [2007] [cit. 2007-11-12]. Dostupny z\WV:
<http://viry.cz/viry.cz/kniha/kniha.pdf>.
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f. Proxy Trojan — cilem tohoto trojanu je zneuZiti elad PC pro rozesilani
spant.

2. Cervi — nedii se ve fornd infikovanych soubdr, ale sfovych packet, které vyuzivaji
bezpeénostnich dr v oper&nich systémech. &i se na:

a. SQLSlammer — tenta@erv vyuZival bezp#osti diru v aplikaci MS SQL
Server, kdy dokazal celkem w@Spe paralyzovat nejednu podnikovout’;si
ironii je, Ze oprava chyby, kterd untam¥ala tomutoc¢ervu se rozit, byla
k dispozici jiz rekolik mésiai.

b. Lovsan / Blaster — zatimcorgrichozicerv napadal pouze aplikace SQL,
Blaster se roz#l hned a vSude; infiltrace se projevila tak, Zezsaeho nic na
monitoru objevila zprava ohledmestartu PC za 1 minutu; v tomtéigac Slo
0 nejwtsi incident ve spojitosti s PC viry na Internetu.

c. Sasser — tenterv se prezentoval stejnou situaci jako Blasteatlitanezi nimi

vSak byl v tom, Ze Sasser vyuzival jiné be&rwstni chyby.

3. Specidlni formy infiltrace — v souvislosti s naslgdimi formami se jiz neda hotio
piimo o PC virech, jsou v3ak st&jnebezpené:

a. Spyware — jde o program, ktery odesila zpravy oaigli prostednictvim
Internetu bez jehoddomi; WtSinou jde pouze o statisticka data, ktera jsou pak
vyuzita @i cilené reklamy, ale nikdo nedokédze zaity Ze se v budoucnu
nebudou tyto programy pouzivat i pro jingely.

b. Adware — obvykle jde o produkt, kdy je uzivatelrfmu vyskakovacich oken
obtZzovan reklamou; dostasto jsou tato reklamni &dni jakousi dani za
pouzivani witého programu.

c. Hoax — jde o rozsbvani nejiznéjSich poplasnych steni; i kdyz nejde imo
o virovou hrozbu, je to pro toho komu e-mail pasidavelice nefijemné,
neba’ mu tak zahlcujeme jeho schranku.

d. Phishing — v posledni délse velicetasto objevuji e-maily, které se fgako
e-maily existujici bankovni instituce a vybizé&jbveka, aby do fipraveného
formul&e vyplnil tdaje o saba samoiejme hlavre svij PIN. Takto ziskan&
data jsou pak nasledpouzita pro vykradeni bankovnichbitit

e. Dialer — v dobach, kdy bylo malo moznosiippjeni k Internetu aievazrt se

vyuzivalo modem s vyta&enym telefonnim fpojenim, se velice rozdly tyto
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programky. Jejich cilem byloresnerovat vase fipojeni z mistniho hovoru na
néjaky mezinarodni a naslegiod postizeného nédstnika inkasovat i tisicove
castky za pipojeni k Internetu. Nutno dodat, Ze v dneSni&db téngt tento

druh Gtoki, stejre jako vyta&ené gipojeni k Internetu, tégi vymizelo.

Jak se chranit za minimalnich finan énich naklad a?

Nejprve bychom si #li odpowdét na otazku, zda jeibec mozné se chranitqa virovymi
hrozbami zadarmo? Ano jde to. Je sice sdrjo¥ lepSi, kdyZ si koupimeéjaky produkt,

ktery je placeny, ale i neplacené produkty mohatlaigpoustu prace.

Prvni \&ci, kterou byste #i udélat po nainstalovani nového systému je tento systém
zaktualizovat. Jedna z né&jgich chyb je, pokud se hned po instalaci systéainezsurfovat

po Internetu. DalSid&ci je nastavenithto aktualizaci. Dopotwjeme nastaveni na moZnost:
~Stahovat aktualizace, al&s instalace vyberu ¢o¢”. Pokud bychom totiz systému nechali
pifi instalaci volnou ruku, fiZe dojit k tomu, Ze se systém po instalaci aktaelilbude
nasledg vyZzadovat restart. Tomuto prapiedejdeme touto moznosti. Aktualizaci si takto
skoro nevSimneme. Vyhodou této moZnosti je takénstaiovat aktualizacetipvypinani

pacitace.

Po vSech aktualizacich dopouji nasled® instalaci programu Windows Defender, jehoz
cilem je zabraovat pra¥ Skodlivym progrardim a kédim v proniknuti do vaseho pitace.

Tento program jeifmo na strankach Microsoft.

Antivirové systémy
Nyni vam gredstavime 3 Antivirové systémy, které je mozné madar Internetu stahnout,

nainstalovat a pouzivat. Oproti svym placenym wermi nich chybi &které funkce, ale na
ochranu osobnich PC gta

Prvni program je Avast! 4 Home. Jdec¢esky antivirovy program, ktery je pro domaci a
nekomeéni pouziti zdarma. Jedinou podminkou jeho pouZiyéniegistrace na strnkach
vyrobce, na jejimz zakl&d/am bude do ¢kolika minut zaslan aktivai kéd, po jehoz zadani
budete moci tento program rok bezptatryuzivat. Po roce je nutno tuto registraci provést
znovu pro zaslani nového aktévaho klice. Vyhodou Avastu oproti ostatnim je bezesporu to,

Ze je vcestirt a také ma mnozstvi funkci. Da set, Ze jde o plnohodnotny antivirovy
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program. Jeho nevyhodou je vSak to, Zzeékad zpomaloval chod PC nidklad i praci
s elektronickou postou. Nicmé&rize jej doportiit.

Dale je tu AVG, které takérpdstavilo verzi svého produktu zdarma. Jeho nevyhge vSak
to, Ze je pouze v angtiné. Vyhodou AVG je také to, Zefipchodu zabird docela zanedbatelné
mnoZzstvi systémovych praéetk, takze nezpomaluje praci s PC.

Jako posledni antivir, ktery imete pouZzivat zdarma, bychom jmenovali Avira Peabkon
Antivir. Jde o program, ktery dlouhodbldosahuje vynikajicich vyslefkv testech antivir.
Pokud chcete spolehlivy antivir, ktery umfinn¢ zabraovat hrozbam, a nevadi vam jeho

anglické rozhrani, je Avira pr&ypro vas.

Firewally

Antivir vaSemu PC wit¢ pomiZze, ale neni vS§emocny. Je nutné jej pouzivat v koacb
s firewallem, jehoz hlavnim Ukolem je zabeap&ni sfového provozu. Dalo by séct, Ze
jde o kontrolni bod, ktery se stara o to, aby déeti PC nepronikala Skodliva data. Stejn
jako u antivifi, existuji i varianty firewail, které jsou zdarma. Problémem u firewag#, Ze
je poteba dét, které sluzby maji s Internetem komunikovat aéteomunikovat nesgji.

Zde by bylo patré nejlepsi, aby vam firewalldkdo nastavil, pokud se na to sami necitite.

Prvni, ktery je mozné pouZzit je ZoneAlarm. Jehooddu je celkem snadné uZivatelské

rozhrani, kde se da velice rychle najit vSe¢lowek pro svou praci peebuje.

Druhym programem, ktery lze pouZit je Kerio Persoriaewall, ktery umi to samé co
ZoneAlarm, ovS8em navic jedestirg, coZz vam orientaci jeStvice usnadni. MoZna nepsi
vyhodou je, Ze b instalaci Keria lze zvolit jeho praci v tzv. basnédu, kde firewall sam
bude utovat, co je v ptadku a co ne. Tato metoda sice neni dokonala, agkgeznikovi

pomize.

Antispyware

| na Spyware Ize najit stejné ochugici programy, jako na ostatni viry. Nevyhod@ghto
programi vSak je, Ze seifliS nedoporduje zapinat rezidentni Stit. (Me totiz dochazet ke

konfliktim s antivirovym programem, coZude vést k zastaverinnosti obou prograt a
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k ponechani PC bez ochrany. Nicréédra testovani jsou tyto programy vyborné é&itérby
mély pattit k zakladnimu vybaveni PC napojeného na Internet.

Jednim z prograi které se zabyvaji ochranou P&g spywarem je Spybot. Jeho vyhodou
je pravidelna aktualizacecaské prosedi. Zarové umoziuje snadné ovladani.

Pokud by gkomu tento program nevyhovoval,age se vybavit programem LavaSoft Ad-
Aware 2007. Podolkinjako Spybot i Ad-Aware se stara hl&vo spyware a adware. Nejlepsi
je pouzivat oba programy, neabsem tam se stane, Ze co neodhali jeden, odhdlly dru
naopak.

KdyZ penize roli nehraji

Reseni, ktera bylaipdstavena, jsou zadarmo. Pokud vam v3ak nenittatitugjaké penize
za ochranu vasSeho PC, dopiuji vam zakoupit si produkt firmy ESET, s nazvem &
Security. Za 2230 Kza 2 roky lze ziskat kompletni ochranu PC zahch@ntivir, firewall,
antispyware a antispam. Navic, pokud jste drZzkatty ISIC, méte narok na 50% slevu, coz
je vice nez fijemné. Givod pra tady nyni ,vychvaluji tento software je ten, Zaisn mam
osobni dvouletou zkuSenost a za tu dobu se namstiénsi nedostala Zadna vagai infekce.

Vyhodou Smart Security je rychlost tohoto systénjeha spolehlivost.

| antiviry Ize testovat

Po s¢té existuje rkolik desitek nejizrejSich tesh antivira. Nekteré jsou kvalitni, jiné jsou
nekvalitni. Radi bychom vamrgdstavili dva kvalitni testy antivir kde miZzete v n&sicnich
intervalech sledovat, jak si vami pouzivany antixdde a v fipac, Ze se dlouhoda@bbude
prokazovat jeho nespolehlivost, je to pro vas dobignal k tomu, abyste 8y antivir
vymenili.

1) Virus Bulletin — tato spolaost se dlouhod@zabyva testovanim antivir Programy,
které jejich testy projdou, dostanou ozexai VB100; malou nevyhodou u VB je to, Ze
pro zobrazeni vysledkje nutna registrace, ktera je ale zdarma.

2) AV-Comparatives — druhé kvalitni testovani antivse provadi v Rakousku; zde neni
potteba Zzadné registrace a kvysléak se uZivatel dopracuje ihned. AV-
Comparatives néaéluji Zadna ozn&eni, nicmén i u nich existuji witd hodnoceni

kvality.
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Www.viry.cz — nejlepSteska stranka o virech a virové problematice
www.hoax.cz— na této strance je mozno sgfit; zda hromadny mail, ktery jste prastostali,
je nebo neni hoaxem

Antiviry
http://www.avast.cz/cze/avast 4 home.hirAlvast! 4 Home

http://free.grisoft.com/ antivirova a antispywarov@seni firmy Grisoft, které nabizi zdarn
http://www.free-av.com/ AVIRA Personal Antivir

Firewally

http://www.zonealarm.com/stranky spolénosti vyralgjici ZoneAlarm
http://www.sunbelt-software.com/Home-Home-OfficaiBalt-Personal-Firewall Kerio
Personal Firewall

Antispyware

http://www.safer-networking.org/cz/index.html - $yoy 1.5
http://www.lavasoftusa.com/products/ad_aware_fige-pAd-Aware 2007

Placené antivirovéreSeni
http://www.eset.cz/produkty-cz/eset-smart-secuxitye SET Smart Security

Testy antivira
http://www.virusbtn.com/index Virus Bulletin

http://www.av-comparatives.org/AV-Comparatives

a
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Dualezité zdroje
= Ceskéa narodni bibliografie: http://aip.nkp.cz/indgm
= CASLIN — Souborny katalogR: http://www.caslin.cz/
= JIB - Jednotné informtai brana: http://www.jib.cz/
=  WorldCat: http://www.worldcat.org/
= Google Book Search: http://books.google.com/

= Google Scholarttp://scholar.google.com/

Elektronické zdroje k oboru

www.statnisprava.canformani serverceske statni spravy

http://portal.justice.czServereského soudnictvi

www.exekutorskakomora.cExekutorska komor&dR

www.mvcr.cz MV CR — sbirka z&kahn

www.psp.cz Parlamenteské republiky — PS

www.cse.czCeska spolénost ekonomickéa

www.kskri.cz Komora speciali§tpro krizovétizeni a insolvenci ¢R
http://ekonom.ihned.cEKONOM - Online zpravodajstvi

Elektronické ¢€asopisy

www.svethospodarstvi.c3wt hospodéstvi

www.euro.cz Euro online

www.financeauver.org-inance a i — ekonomickyasopis

www.konkursni-noviny.cKonkursni noviny
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Pouzité zdroje

1. BOLDIS, PetrBoldis.cz : Bibliografické citace dokumérgodle 1ISO 690 a ISO
690-2[online]. 2001-2006 [cit. 2007-11-19]. Dostupn¥\VAVW:

<http://www.boldis.cz/>.

2.  FARKASOVA , Blanka, KRCAL, Martin . Projekt Bibliografické citace : dle normy
CSN I1SO 690 &SN ISO 690-2online]. c2004-2007 [cit. 2007-11-19]. Dostupny z
WWW: <http://www.citace.com/>.

3. Jak pracovat s informacerfonline]. Ustedni knihovna Vysoké Skoly bgké-
Technické univerzity Ostrava, 1998-2007 , 2007-6Qelt. 2007-11-19]. Dostupny
z WWW: <http://knihovna.vsb.cz/kurzy/index.html>.

4. Metodologie odborné pradenline]. [cit. 2007-11-19]. Dostupny z WWW:
<http://www.upol.cz/fileadmin/user_upload/FF-

katedry/kae/Metodologie _odborne_prace_-_opory.pdf

5. Pcitatovy virus [online].Wikipedia : Otexena encyklopedig¢2007] [cit. 2007-11-
11]. Dostupny z WWW:
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Tento material byl napsan za vyuzittebnich materiél ke Kurzu prace s informacemi
(KPI11) vywovaném v roce 2007 na Masarykawniverzi€. Autory kurzu jsou: PhDr. Petr
Skytik, Mgr. Petra Sedinova, Mgr. Silvie Kakova-Presova, DiS., Mgr. et Mgr. Lenka
Horinkova-Kouilova, Martina Nedomova, DiS., Mgr. Petiikanek, Zdéka Mackova a Bc.
Michal Pazdersky.
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INFOGRAM — ZP ETNA VAZBA

Mili Uc¢astnici,

na konci listopadu jste se stali géati projektu studeatFilozofické fakulty Masarykovy
univerzity. Radi bychom vas touto cestou pozadairatnou reakci na ij@dnasky, které jste
absolvovali. Budeme radi, pokud od vas ziskame wakkerad nam poize zlepSit naSe
snazeni p dalSich pilezitostech.

V nésledujicich otazkach, prosim, ozteeodpo¥d’, se kterou se nejvice ztotnigete,tuéné.

Obsah pednasSek
a. zaujal
b. nezaujal
C. nevim.

Na pednaskach jsem se deékl/a informace dlezité pro mé studium (tvorbu studentskych
praci):

a. ano

b. ne.

Napli prednasek byla:
a. dostaténa
b. nedostaténa, chyBIo Mi...........c.ooii i
Za ZbYt€NE POVAZUJi......vueeeie it e e

Bylo by vhodné, aby se podobnéegnasky staly é&Znou sodasti studia (nap v ramci
bakald&ského semin&):

a. ano

b. ne.

BroZura vydana ke kurzu je:
a. vhodny dophujici material
b. zbyte&na.

Dékujeme za vasas straveny nadimnito otdzkami.

Realiz&ni tym kurzu INFOGRAM
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zveme vas na

1" H#P%E "

KURZ INFORMACNI GRAMOTNOSTI

0 * , -
= patek 23.11. 2007
= 8:10-9:40
= ucebna 224
) -
= stfeda 28.11. 2007
= 16:45-18:15

= uéebna 505

Na vidénou se t&3i organizatofi, studenti Kabinetu knihovnictvi FF MU:

Bc. Marek Rasovsky, DiS + Bc. Barbora Bendova + Bc. Jarmila Svefihova + Tomas Lady
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e - - @ fa) | hetp e, reeeys.cofinfogramyinfogram, btm

INFOGRAM

Furs informadni gramotnosti

ka ikola s.r.o.

Wagenl shadent,

dovolts nam, abychom was pinntak na bhilnd strané mternetove podpory kurme INFOGEAM, wavetentho
studenty Informatnich studi & kndvovmetvi FF MU ve speluprac ¢ Rafinoveu wyeokou fkolou sr.o. Pro
nas, stemd jalco pro Wis, byl tento ks premiérovy. Mafim cllem byle wém pfedat nékisré malosh, kieré
Jsme mskah pi wlastim studm, a ¢ kierfch jeme g8 dorrmivah, £e by @ vam mohly pemoc ph pleéad studiymdch
povmnost nebe w prasn Twto malosh se thkaly piedeviin etowdnd dokumentd a jejeh wyhledavén
Deomnivime se tonf, #2 v téts chlash ma stide Fada udvatelll nedostatky, lerd nejson v slsadd spilizobeny
Jefich neghmem, ale spife absenci G nedostatefnest sdborné wicky problematky na sifednich Beolich
Dicatiene, Z= znalosh, kierd jsme se vim pokusib piedat, se vim napiiclad ph prand alcademckych praci
budou hodit, a e wim pemohon

Ma temts webu naydste jednak tentove matendly a prezentace, kierf jsme pit nafich pfednaskach wwafih a
talé e zde pro s piprevenc par pralehckych cwmfend, kierd by vdm méla pomec nabyid malosh
otestovat, Vime, Ze 52 mohou objevit problémy, lteré samu newndefite. Prote mate moZnost se nds zeplat, &
my se wam pokusime pomoct Ve vafem budoucim studiu wam piejeme hedné Gspécha

E oteictiv auterd lourm THFOGEAN

Bt cerveny  WEC il OS5 | WIS walid NECTRE. 1D Fraesiionad

@ - - & 1) | L1 hetpslimme. rovys. cofrfFogramjpalens. him

INFOGRAM

Furs informadnsi gramotnost

Blge cnpenl  WIC Wl C55 | W3C wabd XETML 1.0 TresEionil



Fotky z realizace - P Filoha 5




Fotky z realizace - P Filoha 5




